e Kol OS’RODEK»
polityki Spolecznc] - POMOCY
SPOLECZNE)
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Zalacznik nr 1 do SWZ

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest kompleksowe $wiadczenie ustug asystenta osobistego osoby niepetnosprawne;j
jako formy ogolnodostepnego wsparcia dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepetlnosprawnosci tgcznie
ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dlugotrwalej opieki lub pomocy innej osoby oraz osob
niepetnosprawnych posiadajacych orzeczenie o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepelnosprawnosci
lub traktowane na réwni z ww., finansowanych z Funduszu Solidarno$ciowego, realizowanych na terenie

gminy Dopiewo w terminie do 31.12.2022 r.

Wspélny Stownik Zamowien CPV:
85312400-3 Ustugi opieki spotecznej nieswiadczone przez osrodki pobytowe 85000000-9 Ustugi
w zakresie zdrowia i opieki spolecznej

85311200-4 - Ustugi opieki spotecznej dla 0sob niepelnosprawnych

Usluga asystencji osobistej zostanie objetych 13 0s6b z gminy Dopiewo, w tym:

a) 5 osob dorostych posiadajacych orzeczenie o znacznym stopniu niepetnosprawnosci, w maksymalnym
wymiarze 720 godzin na jedna osobe,

b) 3 osoby doroste posiadajace orzeczenie 0 umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,
W maksymalnym wymiarze 360 godzin na jedna osobe,

C) 5 dzieci do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami: konieczno$ci
statej lub dlugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci stalego wspéOtudzialu na co dzien opiekuna dziecka
w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji w maksymalnym wymiarze 360 godzin na jedng

osobg.

Szacunkowa liczba przewidzianych do zrealizowania godzin ustug asystencji osobistej w okresie od dnia

podpisania umowy do 31.12.2022 r. wynosi maksymalnie 6480 godzin.

Podana maksymalna ilo$¢ godzin jest iloScia szacunkowsg. Zamawiajacy zastrzega, ze mozliwe
jest zmniejszenie maksymalnej ilosci godzin ustug asystencji osobistej zgodnie z potrzebami Zamawiajacego.
Jesli w trakcie realizacji ustug uczestnik Programu zrezygnuje z kontynuacji wsparcia lub kontynuacja wsparcia
nie bedzie mozliwa — na jego miejsce zostanie zakwalifikowana inna osoba — o ile bgdzie to mozliwe i zasadne.
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Niewykorzystana liczba godzin przechodzi woéwczas na kolejng osobe. Szacuje sie¢, ze kazda osoba otrzyma

odpowiednio §redniomiesi¢cznie:

a) 103 godziny wsparcia dla osoby z orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci

b) 51 godzin wsparcia dla osoby z orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci

¢) 51 godzin wsparcia dla dziecka do 16 r.z. z orzeczeniem o niepelnosprawnosci.

ZAKRES CZYNNOSCI W RAMACH USLUGI

Ogdlny zakres czynno$ci mozliwych do realizacji w ramach uslug asystencji osobistej zostat okreslony

wg wytycznych Programu ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2022.

Zakres czynno$ci w szczegélnoS$ci dotyczy:

1) wsparcia w czynno$ciach samoobstugowych, w tym utrzymaniu higieny osobistej i czynnosciach

pielegnacyjnych na:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

myciu glowy, myciu ciata, kapieli;

czesaniu;

goleniu;

obcinaniu paznokci rgk i nog;

zmianie pozycji, np. przesiadaniu si¢ z t6zka/krzesta na wozek, utozeniu si¢ w tozku;
zapobieganiu powstaniu odlezyn lub odparzen;

przygotowaniu i spozywaniu positkow i napojow;

staniu t6Zka i zmianie poscieli;

2) wsparciu w prowadzeniu gospodarstwa domowego i wypetnianiu rél spotecznych (w przypadku

samodzielnego zamieszkiwania):

a)

b)

d)

€)

sprzataniu mieszkania, w tym urzadzen codziennego uzytku i sanitarnych oraz wynoszeniu
$mieci;

dokonywaniu biezacych zakupoéw (towarzyszenie osoby niepetnosprawnej w sklepie — np.
informowanie jej o lokalizacji towaréw na poétkach, podawanie towaréw z potek, wktadanie
towarow do koszyka/wozka sklepowego, niesienie koszyka (maksymalnie do 5 kg),
prowadzenie wozka osoby niepetnosprawnej lub wozka sklepowego, pomoc przy kasie);

myciu okien;

utrzymywaniu w czystos$ci i sprawnosci sprzg¢tu ulatwiajacego codzienne funkcjonowanie
(np. wozek, balkonik, podno$nik, kule, elektryczna szczoteczka do zgbow, elektryczna golarka,
etc.);

praniu i prasowaniu odziezy i poscieli, ewentualnie ich oddawanie i odbidér z pralni
(w obecnosci osoby niepetnosprawnej);
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f)

podaniu dziecka do karmienia, podniesieniu, przeniesieniu lub przewinigciu go; transporcie
dziecka osoby niepelnosprawnej np. odebraniu ze zlobka, przedszkola, szkoty =~ wylgcznie w

obecnosci osoby niepetnosprawnej);

3) wsparciu w przemieszczaniu si¢ poza miejscem zamieszkania:

a)
b)
c)
d)
€)

f)

pchanie wozka osoby niepetnosprawnej;

pomoc w pokonywaniu barier architektonicznych (np. schody, krawezniki, otwieranie drzwi);
pomoc w orientacji przestrzennej osobom niewidomym i stabowidzacym;

pomoc we wsiadaniu do i wysiadaniu z: tramwaju, autobusu, samochodu, pociagu;

asystowanie podczas podrozy srodkami komunikacji publicznej, w tym stuzagcymi do transportu
0s0b niepetnosprawnych oraz taksowkami;

transport uczestnika Programu samochodem osoby niepetnosprawnej lub asystenta;

4) wsparciu w podejmowaniu aktywnosci zyciowej i komunikowaniu si¢ z otoczeniem:

a)

b)

d)
€)

f)

wyjscie na spacer; asystowanie podczas obecnos$ci osoby niepetnosprawnej w: kinie, teatrze,
muzeum, restauracji, miejscu kultu religijnego, kawiarni, wydarzeniu plenerowym, etc.;
wsparciu w zatatwianiu spraw urzedowych i zwigzanych z poszukiwaniem pracy
(np. rozmowie z urzednikiem w wypadku trudnosci z werbalnym komunikowaniem
si¢, wypetnianiu formularzy);

wsparciu w rozmowie z otoczeniem w wypadku trudno$ci z werbalnym komunikowaniem sig;
notowanie dyktowanych przez klienta tresci recznie i na komputerze;

pomocy w zmianie ubioru i pozycji podczas: wizyt lekarskich, zabiegéw rehabilitacyjnych,
¢wiczen fizjoterapeutycznych, pobytu na ptywalni;

wsparciu w zatatwianiu spraw w punktach ustugowych (w obecnosci osoby niepetnosprawnej).

Zakres ustug wynikat bedzie z potrzeb 0sob korzystajacych z pomocy i okreslany bedzie indywidualnie.

W podejmowanych dziataniach osoba wykonujgca ustuge asystencji osobistej ma obowigzek brania pod uwagg

potrzeb i preferencji uczestnika Programu i osoby niepelnosprawnej, pozostajacej pod jego opieka.

WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZACE OSOB REALIZUJACYCH BEZPOSREDNIA USLUGE
ASYSTENCJI OSOBISTEJ

Zamawiajacy wymaga, aby w/w ustugi realizowane byly przez:

1) osoby posiadajace dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w nastgpujacych kierunkach:

asystent osoby niepelnosprawnej, opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog, psycholog,

terapeuta zajeciowy, pielggniarka, fizjoterapeuta;

lub
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2) osoby posiadajace co najmniej 6-miesiecczne, udokumentowane do$wiadczenie w udzielaniu
bezposredniej pomocy osobom niepelnosprawnym np. doswiadczenie zawodowe, udzielanie wsparcia
osobom niepetnosprawnych w formie wolontariatu;

3) o0soby wskazane przez uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego, ktore nie sg cztonkami
rodziny osoby niepetnosprawnej, pod warunkiem ztozenia przez osobg¢ niepetnosprawna pisemnego
o$wiadczenia, ze wskazany przez nig asystent jest przygotowany do realizacji wobec niej ustug
asystencji osobistej;

4) w przypadku, gdy ustugi asystencji osobistej beda $wiadczone na rzecz dzieci niepelnosprawnych
do 16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie z ww. wskazaniami, wymagane
jest takze: zaswiadczenie o niekaralnosci — pisemna informacja o niefigurowaniu w Rejestrze
Sprawcow przestgpstw na Tle Seksualnym, pisemna akceptacja osoby asystenta ze strony rodzica

lub opiekuna prawnego dziecka z niepetnosprawnoscia.

Osoba niepelnosprawna lub opiekun prawny ma prawo wyboru osoby, ktéra bedzie §wiadczy¢ ustugi

asystenta.
DNI I GODZINY REALIZACJI USLUGI ASYSTENCJI OSOBISTEJ

1) Ustugi Asystenta mogg by¢ realizowane przez 7 dni w tygodniu, w dowolnych godzinach w ciggu doby
— mozliwos¢ $wiadczenia ustugi 24 h na dobe, ustalonych przez Zamawiajacego oraz wynikajgcych
z potrzeb uczestnika Programu;

2) Do czasu pracy asystenta wlicza sie czas oczekiwania/gotowosci na §wiadczenie ustug nie dtuzszy niz
90 min. Jesli czas oczekiwania wynosi wiecej niz 90 min. ustuga nie bedzie finansowana w ramach
Programu.

3) Wykonawca zobowigzany bedzie do sporzadzania miesigcznego harmonogramu $§wiadczenia ustug
i przedktadania go do akceptacji Zamawiajacego do 24 - go dnia kazdego miesigca na miesiac
nastepny. Wzor harmonogramu zostat okre§lony w zalaczniku nr 3 do Umowy. Przekazanie
harmonograméw moze odbywac si¢ osobiscie lub droga elektroniczng na adres e-mail wskazany
W umowie.

4) Warunkiem rozpoczecia $wiadczenia ustug w kazdym miesigcu jest uzyskanie akceptacji
harmonograméw przez Zamawiajacego.

5) Harmonogramy moga by¢ aktualizowane w zaleznosci od potrzeb uczestnikoéw Programu, jednak kazda
zmiana do harmonogramu musi zosta¢ zgloszona Zamawiajacemu i musi uzyskac jego akceptacje.

6) Harmonogramy musza by¢ tak skorelowane, aby uwzgledniaty nastepujgce warunki:

a) ushugi mogg by¢ swiadczone 24h na dobe 7 dni w tygodniu z zastrzezeniem stosowania w tym
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zakresie przepiséw i norm, o ktérych mowa w Kodeksie Pracy;

b) godzina ustugi jest godzing zegarowa liczong jako faktycznie przepracowany czas w domu
uczestnika Programu, bez czasu dojazdu lub dojscia do miejsca zamieszkania;

€) ushugi asystenta nie mogg by¢ $wiadczone W godzinach realizacji ustug opiekunczych
lub specjalistycznych ustug opiekunczych, o ktérych mowa w ustawie z dnia 12 marca 2004 r.
0 pomocy spolecznej (t. j. Dz. U. z 2021 poz. 2268 ze zm.) oraz innych uslug finansowanych
w ramach Funduszu Solidarno$ciowego lub wuslug obejmujacych analogiczne wsparcie
finansowanych z innych zrodel;

d) z ustug asystenta w tym samym czasie moze korzysta¢ 1 uczestnik Programu (opieka jeden na

jeden).

7) Wykonawca zobowigzany bedzie do prowadzenia dokumentacji potwierdzajacej wykonanie ustugi
W postaci Karty realizacji ustug asystenckich, ktorej wzor zostat okreSlony w zataczniku nr 4
do Umowy.

8) Karty realizacji ustug asystenckich Wykonawca bedzie przekazywal Zamawiajacemu do 5 - go dnia
kazdego miesigca. Zamawiajgcy dokona weryfikacji poprawnosci merytorycznej i zgodno$ci ze
stanem faktycznym. Uzyskanie akceptacji kart przez Zamawiajacego jest warunkiem podpisania
protokotu odbioru ustug. Podpisany protokot odbioru ustug stanowi podstawe do wystawienia faktury
za dany miesigc.

9) Warto$¢ przedmiotu zamowienia bedzie iloczynem podanej przez Wykonawce ofertowej ceny
jednostkowej ustugi i liczby godzin ustug wskazanej w Kartach realizacji ustug asystenckich.

10) Wykonawca sktadajgc oferte w niniejszym postepowaniu wyraza zgode na obstuge, adekwatnie do
wystepujacych potrzeb, procesu:

a) zakupu i dystrybucji srodkéw ochrony osobistej, w wysokosci nie wigkszej niz 600,00 zt na
osobg objeta ustuga asystencka w okresie obowigzywania umowy, z zastrzezeniem, iz zgodnie
z wytycznymi Programu ,,Asystent osobisty osoby niepelnosprawnej” — edycja 2022,
maksymalny limit miesi¢czny dla jednego asystenta wynosi 50,00 zk;

b) rozliczania i wyptaty pokrycia kosztéw zakupu biletéw komunikacji publicznej/prywatnej
jednorazowych lub miesigcznych oraz kosztow dojazdu wtasnym/innym $rodkiem transportu,
np. taksowka asystentow w zwigzku z wyjazdami, ktore dotyczg realizacji ustug wymienionych
w tresci Programu oraz zakupu biletow wstepu na wydarzenia kulturalne, rozrywkowe,
sportowe lub spoleczne itp. dla asystenta towarzyszacego uczestnikowi Programu w tacznej
wysokosci nie wigkszej niz 1200,00 zI na osob¢ objeta ustugg asystencka, w okresie
obowigzywania umowy, zgodnie z wytycznymi Programu ,,Asystent osobisty osoby
niepelnosprawnej” — edycja 2022, maksymalny limit miesigczny dla jednego asystenta wynosi
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300,00 zt — ewidencja przebiegu pojazdu stanowi zalgcznik nr 5 do Umowy, a ewidencja

biletow komunikacji publicznej stanowi zalacznik nr 6 do Umowy;

€) zakupu ubezpieczenia NNW asystentow zwigzanych ze §wiadczeniem ushugi asystenta,
zZ zastrzezeniem, iz maksymalny limit srodkow przeznaczonych na ten cel wynosi: 1950,00 zt
W okresie obowigzywania umowy.
OBOWIAZKI WYKONAWCY

1. Wykonawca oraz jego pracownicy zobowigzani sa do wywiazywania si¢ z obowigzkow zgodnie

Z nastepujacymi zasadami:

1)

2)
3)

4)
5)
6)

zachowania w tajemnicy wszystkich informacji, jakie uzyskali w trakcie wykonywania
obowigzkéw, w szczegdlnos$ci nie ujawnianie osobom trzecim danych personalnych osob,
u ktérych sprawuja ustugi, ich sytuacji rodzinnej, materialnej i zdrowotne;,

wykonywania wszelkich prac z poszanowaniem zyczen i uczu¢ Uczestnika,

posiadania przy sobie dokumentu ze zdjeciem, imieniem i nazwiskiem, podpisem wilasciciela
dokumentu, pieczgcig, nazwa i numerem telefonu Wykonawcy, pozwalajacego na identyfikacje
osoby oraz Wykonawcy zapewniajacej wykonanie ustugi oraz okazywania dokumentu na
zadanie Uczestnika, rodziny, krewnych, opiekuna prawnego i pracownika Zamawiajacego,

nie wprowadzania do domu Uczestnika 0sob nieupowaznionych,

nie palenia tytoniu w obecnosci Uczestnika i w jego domu,

nie uzywania narkotykow, alkoholu i innych uzywek w obecnosci Uczestnika i w jego domu.

2. Wykonawca odpowiada w cato$ci za realizacj¢ powyzszych zasad, w szczegolnosci za poinformowanie

o nich pracownikow oraz za wyciaganie konsekwencji w przypadku ich tamania.

3. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone osobom, dla ktoérych $wiadczone sa

ustugi przez Wykonawce, w tym w szczego6lnosci przez osoby, przy pomocy ktorych Wykonawca

realizuje zamoéwienie.

4. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce w trakcie

wykonywania zamowienia.

5. Wykonawca realizujac ustugi zobowigzany jest kierowac si¢ ponizszymi zasadami:

1)

2)

3)

zasada akceptacji - oparta na zasadach tolerancji, poszanowania godno$ci swobody wyboru
warto$ci i celow zyciowych Uczestnika,
zasada indywidualizacji — podmiotowego podejscia do Uczestnika, jego niepowtarzalnej
osobowosci, z jej prawami i potrzebami,
zasadg poufnos$ci i respektowania prywatnosci i ujawniania informacji uzyskanych od
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Uczestnika bez jego wiedzy i zgody osobom trzecim (z wylaczeniem wyjatkow wynikajacych z
przepisOw obowiazujacego prawa),

4) zasada prawa do samostanowienia — prawo Uczestnika do wolnos$ci i odpowiedzialnosci za
swoje zycie (z wylaczeniem sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia),

5) zasada obiektywizmu (nieoceniania) — wszechstronne, oparte na profesjonalnej wiedzy
rozpatrywanie kazdej sytuacji, nie dokonywanie osagdow podczas analizy sytuacji,

6) zasadg dobra rodziny i poszczegdlnych jej cztonkéw — uwzglgdnienie podczas realizacji ustug

korzysci poszczegdlnych cztonkéw srodowiska rodzinnego Uczestnika.

WAZNE INFORMACJE W ODNIESIENIU DO ZADANIA

1. Ustugi asystencji osobistej nie moga by¢ §wiadczone przez cztonkéw rodziny, opiekunow prawnych
lub osoby faktycznie zamieszkujgce razem z uczestnikiem Programu. Na potrzeby realizacji Programu,
za cztonkow rodziny uznaé nalezy rodzicoéw i dzieci, rodzenstwo, wnuki, dziadkow, te§ciow, macoche,
ojczyma oraz inne osoby pozostajace we wspdlnym gospodarstwie domowym z uczestnikiem
Programu.

2. Zgodnie z art. 21 ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestgpstwami na tle
seksualnym, w przypadku zatrudniania lub dopuszczania oséb do innej dziatalnos$ci zwigzanej z
wychowaniem, edukacja, wypoczynkiem, leczeniem matoletnich lub opiekg nad pracodawca lub inny
organizator w zakresie takiej dzialalno$ci ma obowigzek sprawdzenia, czy dane zatrudnianej lub
dopuszczanej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostgpem ograniczonym i w Rejestrze osob, w
stosunku do ktorych Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych
przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci wobec maloletniego ponizej lat 15, wydata
postanowienie o wpisie w Rejestrze.

3. Wykonawca, ktory kieruje do realizacji zadania inne osoby, zobowigzany jest do zapewnienia
mozliwosci samodzielnego wyboru przez uczestnika Programu osoby, ktéra bedzie §wiadczy¢ ustuge
asystencji osobistej.

4. W godzinach realizacji ustugi asystencji osobistej nie moga by¢ $wiadczone inne formy pomocy
ustugowe;j, w tym: ustugi opiekuncze lub specjalistyczne ustugi opiekuncze, o ktérych mowa w ustawie
z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. z 2021 r. poz. 2268 ze zm.), uslugi finansowane ze
srodkéw Funduszu Solidarno$ciowego lub z innych zrodet.

5. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za przeszkody w realizacji ustug asystenta wynikajace ze
zmian stanu zdrowia uczestnikow Programu a takze bedace nastgpstwem zmian sytuacji
epidemiologicznej SARS-CoV-2 i ewentualnych obostrzen.

6. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo monitorowania $wiadczonych ushug oraz dokonywania doraznych

kontroli. Czynnosci, o ktoérych mowa wyzej, dokonywane begda bezposrednio w miejscu realizacji ustug
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1 nie wymagaja wczesniejszego poinformowania o planowaniu kontroli.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do informowania Zamawiajacego o wszelkich nieprawidlowosciach w

zakresie realizacji przedmiotu zamowienia niezwlocznie, jednak nie pozniej niz w nastepnym dniu

roboczym od zaistnienia zdarzenia (telefonicznie lub e- mailem — z wykorzystaniem danych

kontaktowych wskazanych w umowie).

8. Z Wykonawca zostanie podpisana odrgbna umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

WARUNKI W POSTEPOWANIU, DOTYCZACE ZDOLNOSCI TECHNICZNEJ / ZAWODOWEJ

1. Wykonawca lub osoby skierowane przez Wykonawce do realizacji ustug asystencji osobistej, to:

1)

2)

3)

4)

5)

6)
7)

osoby posiadajace dokument potwierdzajacy uzyskanie kwalifikacji w nastepujacych kierunkach:
asystent osoby niepetnosprawnej , opiekun osoby starszej, opiekun medyczny, pedagog, psycholog,
terapeuta zajgciowy, pielegniarka, fizjoterapeuta;

lub

osoby posiadajace co najmniej 6-miesieczne, udokumentowane do§wiadczenie w udzielaniu
bezposredniej pomocy osobom niepetnosprawnym np. doswiadczenie zawodowe, udzielanie
wsparcia osobom niepetnosprawnych w formie wolontariatu;

0soby wskazane przez uczestnika Programu lub jego opiekuna prawnego, ktore nie sg cztonkami
rodziny osoby niepetnosprawnej, pod warunkiem ztozenia przez osobg¢ niepelnosprawng pisemnego
oswiadczenia, ze wskazany przez nig asystent jest przygotowany do realizacji wobec niej ustug
asystencji osobistej;

w przypadku gdy ustugi asystencji osobistej beda §wiadczone na rzecz dzieci niepetnosprawnych do
16 roku zycia z orzeczeniem o niepelnosprawnosci tacznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub
dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscia
samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzien opiekuna dziecka w
procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji, wymagane jest takze, aby Wykonawca lub osoby
skierowane przez Wykonawce posiadaty: zaswiadczenie o niekaralno$ci; pisemna informacja 0
niefigurowaniu w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym, pisemna akceptacja osoby
asystenta ze strony rodzica lub opiekuna prawnego dziecka z niepelnosprawnoscia.

osoby posiadajgce petng zdolno$¢ do czynnosci prawnych oraz korzystajace z pelni praw
publicznych,

osoby dysponujace stanem zdrowia pozwalajacym na §wiadczenie ww. ustug,

osoby posiadajgce odpowiednie predyspozycje osobowosciowe oraz kompetencje personalne i
spoteczne tj.: empatia, cierpliwosc¢, dyskrecja, odpornos¢ na stres, kultura osobista, umiejetnosc¢

stuchania, umiej¢tnosé nawigzywania kontaktu z innymi,
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2. Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca/kazda z osob skierowanych przez Wykonawce do realizacji
ustug zapewnil/a cigglo$¢ realizacji ustugi oraz wzajemng zastgpowalnos¢ w sytuacjach losowych —
po wczesniejszym zgloszeniu takiej sytuacji i zaakceptowaniu jej przez Zamawiajacego.

3. Wykonawca/kazda z os6b skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia nie moze byc¢
prawomocnie skazana za umyS$lne przestgpstwo Scigane z oskarzenia publicznego lub umySine
przestepstwo skarbowe.

4. Wykonawca/kazda z osob skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamoéwienia nie moze by¢
prawomocnie skazana za umyslne przestgpstwo przeciwko zyciu i zdrowiu (art. 148 — 164 K.K.),
przestepstwo przeciwko wolnosci (art. 189-194 K.K.), przestepstwo przeciwko wolnosci seksualnej i
obyczajnosci (art. 197-204 K.K.), przestgpstwo przeciwko rodzinie i opiece (art. 206 — 208, 210-211a
K.K.), przestepstwo przeciwko wiarygodnosci dokumentow (art. 270 — 277 d K.K.), przestgpstwo
przeciwko mieniu (art. 278 — 282 K.K.).

5. Zamawiajacy wymaga:

1) przedlozenia wykazu osob, skierowanych przez Wykonawce do realizacji ustug asystencji
osobistej wraz z informacja na temat ich wyksztalcenia, kwalifikacji zawodowych,
doswiadczenia niezbednego do wykonywania ustug oraz informacja o podstawie do
dysponowania tymi osobami (wedtug wzoru wykazu okreslonego w Zataczniku nr 5 do SWZ),
bedacego podmiotowym srodkiem dowodowym,

2) oswiadczenia o spetnianiu warunkow udziatu w postgpowaniu (wedtug wzoru okreslonego w
Zataczniku nr 3 do SWZ).

6. Zamawiajacy na podstawie art. 96 ustawy prawo zamowien publicznych wymaga w trakcie realizacji
zamoOwienia, zatrudnienia przez Wykonawce lub Podwykonawce co najmniej 1 osoby w roli
pracownika skierowanego do wykonywania ustug asystenta z jednej z ponizszych grup:

1) bezrobotnych w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy,

2) o0sob poszukujacych pracy, niepozostajacych w zatrudnieniu lub niewykonujacych innej pracy
zarobkowej, w rozumieniu ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy,

3) 0sob usamodzielnianych, o ktérych mowa w art. 140 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 9 czerwca 2011 r.
o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej,

4) mlodocianych, o ktérych mowa w przepisach prawa pracy, w celu przygotowania zawodowego,

5) o0so6b niepelnosprawnych w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 1997 r. o rehabilitacji
zawodowej 1 spotecznej oraz zatrudnianiu osob niepelnosprawnych,

6) innych osob niz okreslone w pkt 1-5, o ktérych mowa w ustawie z dnia 13 czerwca 2003 r. 0
zatrudnieniu socjalnym (Dz. U. z 2020 r. poz. 176 ze zm.) lub we wlasciwych przepisach
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panstw cztonkowskich Unii Europejskiej lub Europejskiego Obszaru Gospodarczego, 0séb do
30. roku zycia oraz po ukonczeniu 50. roku zycia, posiadajacych status osoby poszukujacej
pracy, bez zatrudnienia.

7. Zamawiajacemu przystuguja nastepujace uprawnienia w zakresie kontroli spetniania przez Wykonawce
wymagan, o ktérych mowa powyzej w ust. 6 :

1) Wykonawca o$wiadczy za poszczegdlne miesigce realizowania ustugi asystencji, ze
zamowienie realizowata osoba, o ktérej mowa w ust. 6 pkt. 1 —7
lub

2) Wykonawca okaze do wgladu Zamawiajacego lub przekaze Zamawiajagcemu kopie¢
dokumentow potwierdzajacych realizacje ustugi asystencji przez osobe, o ktérej mowa w ust. 6
pkt.1 - 7, poprzez odpowiednie dla danej kategorii osob dokumenty (umowe o prace,
orzeczenie o stopniu niepetnosprawno$ci, dokumenty z urzedu pracy lub inne) — z
zachowaniem zasad i przepisow RODO.

8. W przypadku, gdy Wykonawca w trakcie realizacji zaméwienia, utracil mozliwos¢ realizacji
zamoOwienia przy pomocy osoby, o ktorej mowa w ust. 6, zobowiazany jest podja¢ dziatania do
zatrudnienia innej osoby o podobnym statusie, co winien wykaza¢ Zamawiajgcemu poprzez
przekazanie stosownych dokumentoéw (zgloszenia do urzedu pracy, PFRON, lub inne); wykazanie
przez Wykonawce podjetych dziatan w pozyskaniu do pracy osoby wskazanej w ust. 6 do realizacji
zamowienia wylacza mozliwo$¢ naliczenia kary umowne;.

9. Wykonawca zobowigzany jest do dysponowania w trakcie wykonywania ustug odpowiednig iloscig
personelu niezbednego do ich prawidlowej realizacji.

10. W zaleznos$ci od potrzeb ustugi swiadczone sg we wszystkie dni tygodnia, takze w niedziele 1 §wigta
oraz dni wolne od pracy, w godzinach dostosowanych do potrzeb klientow korzystajacych z ustug.
Zamawiajacy okresla, iz maksymalnie 30% warto$ci przedmiotu zamowienia stanowi¢ moze ustuga
$wiadczona w weekendy (sobota, niedziela), a takze dni uznane przez ustawe za wolne od pracy.

11. Wykonawca zobowigzany jest przystapi¢ do realizacji ustugi w ciggu 3 dni od daty otrzymania
zlecenia. Zamawiajacy bedzie przekazywat Wykonawcy szczegétows informacje o realizacji ustug
asystencji w formie pisemnego zlecenia, ktore bedzie zawieralo co najmnie;j:

1) imig i nazwisko oraz adres osoby zakwalifikowanej do $wiadczenia ustug,
2) czas wykonywania ustug, z okres§leniem ilosci godzin w ciaggu tygodnia i ilosci dni w tygodniu,
3) czynnosci do wykonania w ramach ustug.

12. Zamawiajacy uwzglednia roéwniez kwestie zwigzang ze Srodowiskiem wymagajacym
natychmiastowego podjgcia Swiadczenia uslug. W takiej sytuacji Zamawiajacy wymaga, aby czas
podjecia czynnosci zostal skrocony do mozliwego minimum na podstawie informacji przekazanej

telefonicznie, potwierdzonej w pdzniejszym terminie pisemnym zleceniem.
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13. Wykonawca zobowigzany jest do biezacej wspolpracy i przekazywania informacji Zamawiajagcemu
dotyczacych:

1) biezacej sytuacji osob korzystajacych ze wsparcia w formie ustug,

2) zmiany stanu zdrowia, majacej wptyw na zakres $wiadczonych ushug,

3) brak mozliwosci wykonywania ustug,

4) zgonu osoby korzystajacej z ustug,

5) informacje okreslone w pkt. 1) winny by¢ przekazane Zamawiajacemu w kazdym czasie na
zgdanie — dyrektora, kierownika oraz pracownika socjalnego OPS telefonicznie lub pisemnie.

6) informacje okre$lone w pkt. 2), 3) i 4) winny by¢ zglaszane Zamawiajagcemu niezwlocznie
telefonicznie oraz pisemnie nie p6zniej niz w nastepnym dniu roboczym.

14. Zamdwienie musi zosta¢ wykonane zgodnie z umow3a, ogloszeniem o zamdwieniu, obowigzujacymi
przepisami w tym Ustawg z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz.U. 2021 poz. 2268
ze zm.), Rozporzadzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. Nr 189, poz. 1598 z p6zn. zm) oraz zgodnie z
ustawa z dnia 23 pazdziernika 2018 r. o Funduszu Solidarno$ciowym (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1787), a
w szczegolnosci zgodnie z art. 1 tejze ustawy.

15. Wykonawca musi przestrzega¢ wytycznych zawartych w Programie Ministerstwa Rodziny i Polityki

Spotecznej z pazdziernika 2021 roku — ,,Asystent osobisty osoby niepetnosprawnej” — edycja 2022.
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