S
,a‘?:““\m“'»'@/?:

OSRODEX
PORIGEY /
WPRLECHNE

Prograi Ministerstiva Rodeiny | Poiyk] Sgslecing] Spofecznef Korpus Wsparcio Soniordw!- odycja 2622 ling i-isqn’rf_:m_.«_ 20 Brodkaw Fundusiu Prisciwdziglania COWID~i9

ZAPYTANIE OFERTOWE - ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT
w postgpowaniu o Wwartosci nizszej od kwoty 130 000 zt netto.
Postgpowanie prowadzone jest bez stosowaiiia ustawy z.dnia 11 wrzesnia 2019 .
Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Pz U. 22021 r. poz 1129 z pdZn. zm.} w
-oparciu o przepis art. 2 ust. 1 pkt 1 tejze ustawy:.

Wybdr Wykonawcy odbyiwa si¢ w opirein o wewnétrzne uregulowania Zamawiajgeego, %
zachowaniem zasady wydatkowania stodkdw publicznych w sposdb celowy i'oszezedny oraz zgsady
uzyskiwania najlepszych efektéw z.danych naktadéw (art. 44 ust. 3 pkt | ustawy o finansach

' publicznych)

Zamawiajjey: Odrodek Pomocy Spolecznej w Dopiewie
- ul. Konarzewska 12
62070 Dopiewo
tel. 61 814-80-20, fax. 61 814-80-20 wew.13
e-mail: ops@opsdopiewo.pl

NIP 7772278911

zaprasza Pafistwa do zlozenia oferty
W postepowaniu, ktorego przedmiotem jest:

' 1. Nazwa zadania;

Dostawa ,,opasek bezpieczensiwa™ urzgdzen do §wiadczenia ustugi opieki na odleglosé na riecz: 0séb
starszych - mieszkafcéw Gminy Dopiewo w wieku 65 lat i wiecej oraz §wiadczenie ustugi olejmujacej
valodobowy obsluge monitoringu przez centrum, teleopieki, finansowane z Programu KorpusWsparcia

Senioréw na rok 2022 z Funduszu przeciwdziatania ,,Covid-19*,

II. Szczegly zamdwienia:

1. Opis przedmiotu zamowienia:
Przedmiotem zamdwienia jest dostawa urzqdzeft do $wiadezenia ustugi opieki na odlsglosé - glbl*yczni'e
nowych 20 opasek bezpieczefisiwa dla 0sdb starszych powyzej 65 roku .zycia - 1_11ies_zkzu'wc§w Grriiny
Dopiewo wraz z ustuga calodobowej opiekina odleglosé w ramach programu , Korpus Wsparcia. ;Ien iorow”

na rok 2022, Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej.

2. Kod gtowny CPV:

85000000-9 - usiugi w zakresie zdrowia i opieki spolecznej,

Kody dodatkowe:

8531 1100-3 - ustugi opieki spotecznej dla osdb starszych,

OSRODEK POMECY SFOLECZNE| W DOPIEWIE
ul. Konarzewska 12, 62.070 Dopiind
ek 61 814-80-20, fx. 51 B14-B020wew. 13
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33196100-1 - sprzet dla-osob:starszych

33190000-8 - rézne urzadzenia i produkty medyczne

33120000-7 - systeiny, rejestrujgce i urzadzenia badaweze

r

3, Zakres przedmiotu zamdwienia obejmuje w szczegllnosei:

1) dostawe fabrycznie nowego sprzgtu {(w prognozowanej liczbie 20 sztuk) —~ opasek hezpicczefistwa na

nadgarstek spelniajgcych wymagania njgte w ponizszej tabelr:

Opaska / bransoletka na nadgarstek — 20 zestawow
[} Zestaw sklada si¢ z:

a) urzgdzénia do komunikacji wraz z kartg SIM, zakladanego na nadgarstek
(koszt zakupyi karty SIM i aktywacji numeru oraz abonament dia karty
SIM ponosi Wykonawca — zawarte w cenie opaski),

b) ladowarki sieciowej - zgodnej ze standardem gniazd (typ € 1 E) i
przystosowane] do uzytkowania wpol skiej sieci energetycznef (23 V; 50
Hz).

2) Do kazdego zestawu Wykonawea dofgezy dokumenty w jezyku polskim:

Typ urzadzenia a) instrukeje uzytkowania, uruchomienia i eksploatacji uwzgledniajgcd w

swej tredci ograniczenia wynikajace z wieku i niepelnosprawnosci

uzytkownikéw,

b} kartg gwarancyjng, ktéra umozliwi zlozenie reklamacji do 2 lat od daty
dostarczenia urzadzenia uzytkownikowi. Karta gwarancyjna zostanie
wypelniona przéz Wykonawce zaméwienia i opatrzona data wydania
urzadzenia. Karte gwarancyjng Wykonawca przekaze Zmawiajacemu

niezwlocznie po przekazaniu zestawu uzytkewnikowi.

3) Urzadzenia muszg posiadaé certy{ikat CE lub inny dokument dopuszczajacy

ich obrét ria terenie krajow Unii Europejskiej.

[Stan irzadizenia Fabryczaie nowe, zapakowane w oryginalnym opakowaniy producenta

Material wykonania 1. Czesci urzadzenia majace kontakt ze skdrg powinny by¢ hipoalergiczne.

OSRODEK POMECY SPOLECINE} W DOPIEWIE
Ul Konarzewska 12, 62-070 Dopiewo
tel, 61 814:80-70, fax, 61 314-8020. wew.13

e:mails opsiopstioniewo.pl

strona internatovia: vaimopsdopiewo.nf
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na zniszczenia w zwigzku. z codziennym uzytkowaitiem i procésami

£
1.

2. Opaski bezpieczenstwa muszg zapewnidé wysoki stopien trwatosei 1 ¢

7

dpornosei

fadowania

(co najmnicj 2 lata), z materiatéw nie: powodujgeych uczuled (niealergicznych).

3. Obudowa urzagdzenia wykonana z tworzywa zapobiegajacego je
lub quﬁit_;ciu i zapewniajacego odporno$é na uderzenie, rip. w
'up‘adku. Branscletka/pasek wykonany z certyfikowanego materialu’

na zlamania, peknigeia i przypadkowe zerwania (np. guma, si

50 zbiciu

rzy padku

]

dfdporne_ go

ikon), w

o

wymiarach pozwalajgeych na dostosowanie rozmiardw dla oséb § réznych

objetosciach nadgarstkow i dloni,

Zapiecia

Jak najlatwiejsze, trwale, wytrzymale I mocne zapigeia uniemozliwiajace
przypadkowe odpigeie i zgubienie, z mozliwodcig regulacji dtugosei bran

paska bez fizycznej ingerencji.

golethki /

Stopien ochrony

Min. IP 66

1. Ladowanie indukcyjne lub stykowe (magnetyczne)
2. urzgdzenie do fadowania indukcyinego, bez kabla podlaczeniowego
Sposdb {adowania .
fub
3. ladewarka wraz z kablem ladujgcym
Identyfikacja
. Posiada indywidualny i niepowtarzainy numer {numer seiyiny lub IMET
wrzadzenia 2 y y'iniep iny T (numer sefyjny It ;j )
L. Minimalny czas pracy urzadzenia w trybie e¢igglym: 36 godzin.
Wymagania dotyezace . _ 3 o
- . 2. Zywotnos¢ baterii: co ndjniniej 2 lata,
baterii i fadowania '
3. Czas pelnego tadowania: maksimurr 4 godziny.
1. Opaska wyposazona W monitoring zuzyeia baterit, prZ’){pO1nirlajz1c /
_ uzytkownikowi o koniecznosci natadowania urzadzenia.
Oprogramowanie '
2. Mozliwosc zdalnej bezplatnej aktualizacji oprogramowania opashd

bezpicezenstwa bez koniecznosci abstugi serwisowej.

Funkcje

Urzqdzenie dla os6b w wieku 635 lat i wiceej pod wzgledem Ffunkejonalnod

dopasowania winno by¢ jak najprostsze w obstudze:

1} posiada¢ co najmniej trzy funkeje:

DS'RDD'EK.POE‘J_QC'Y' SPOLECZN_Ej W DOPIEWIE
. Konarzewska 12, §2-070 Dopiewo.
tél, 61 B14.-80-2C; fax. 61 £14-B0-20 wew 12
e-mait: opsiEapsdopiewo.pl
sirana internerows: www,opsdopiewa.pl
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a) przycisk bezpieczefistwa — sygnat SOS
by tokalizator GPS
¢) funkcje umoziiwiajace komunikowanie sie z centrum obstugi |
opiekunami
2) umoziiwiaé¢ komunikaci¢ dwustronsig w:celu prowadzenia rozmdow
centrum teleapieki ~ posiadac whbudowany glodnik i mikrofon,
3) posiadaé wy§wictlacz wskazujacy, godzine oraz poziom naladowania

baterii Fzasieg sieei GEM

Komunikaty

I
dzwigkowe lub

1. Komunikaty glosowe w jezyku polskim podawane w sposdb ziozumialy,

czytelny i przystgpny dla 0s6b w-wieku 65+,
2. Komunikaty informujace o:

1) wigczeniu i wylgczeniu urzadzenia,

glosowe (w jezyku . L o ,
i . 2) koniecziosei natadowania baterit w urzgdzeniu,
! olskim)
3) poldezenin pszychodzacym z Centrum teleopieki,
4) polgczeniu wychodzacym do Centrum teleopieki.
P Bezplatny serwis urzgdzen, w ramach udzielonej gwarancji, nalezy do
HEIWLS ) . '
! obowigzkdw WyKonawey.
1. Wykonawea przckaze Zamawiajgcemu w ciagu 21 dni od podpisania umowy
zamawione zestawy.
2. Zamawiaigey jest odpowiedzialny za dystrybucje opasek do uzytkownika
koficowego.
- . 3, Dodatkowo Wykonawea przekaze Zamawiajgcemyu 5 sztuk awaryjnych”
Dostarczenie : _ E ' o
? aktywnych zestawdw (z  kart | instrukcjg oraz gwarancja) z
1zadzenia YWY, (z karta SIM, instrukcjg oraz gwarancja) =z

przeznaczenieni na wymiang w przypadku  zwrotu od  uzylkownika,
niesprawnego zestawu w celu zapewnienia ciggfosci dwiadczenia uslugt
teleopieki.

4. Wykonawca obowigzany jest udoStt_;pti'ié uzytkownikem. ‘urzgdzet numer

tefefonu wparcia technicznego.

Warunki wymiany

1. W przypadku rezygnacji z ustugi 'tEI'eOPi_eI(i Zamawiajacy odbierze zestaw

DSRODEK POMOCY SPOLECZNE] W DORIEWIE
ul Konarzewska 12, 62:070 Dopiews
tel. 67 814-80-20, fax, 61 814:80-70 wew.13
e-mall: 'qps@opsdnpiewo,pi
strena internetmw.'zi.yﬁ«_.w‘opséopiewo,pi
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odnowienia | sprawdzenia, Wykonawea w ciggu 5 dni -:‘{JIJ_o_czycl:l

od uzytkownika. Odebrany zestaw zostanie przekazany Wykonawg

przekaze do Zmawiajgcego odnowiony: zestaw. Zamawiajgoy w-
przekaze kolejnemu uzytkownikowi z listy oczekujgeych, jeden

zestawdw awaryjnych™

W przypadku zgtoszonej reklamacji urzgdzenia, Wykonawca w cig

y w celu

odnowt i

ym czasie

Z pigciu

bu dwaoch

godzin  od otizymania informacji od Zamawiajacego o pré;elcazani_u

uzytkownikowi  zestawu  awaryjnego”, rozpocznie  moniforowanic

wymienionego zestawu

i

W przypadku przekazania zestawu kolejnemu uzytkownikowi z listy

oczekujaeych, Zamawiajacy przesyla uzupelniong Kkarte -infgrmacyjna

Wykonawcy, a ten zobowigzuje sie do aktywacji ustugi do gofiz, 16:00

nastgpnego dnia

Zamawiajacy bedzie mdgl zadaé od Wykonawey wymiany urzadzenia na

nowe, na koszt Wykonawey, w przypadku wystgpienia trzech av

samego urzgdzenia w okresie realizacji przedniiotu umowy.,

arti tego

Po zakoficzeniu umowy Zamawiajacy. zwréct ‘Wykonawey 5 dod_

1t1\0wych

zestawow, ktdre zostaly przekazane Zamawiajacemu w celach zagewmcmd

cigglosei dzialania ustugi teleopieki.

ii
;:j

$

Komuinikacja GSM

b3

-dostgpnosc ustugi dla wszystkich uzytkownikéw zamieszkalych

Dopiewo

‘w.miejscu zamieszkania osoby monitorowanegj przez urzadzenie, Wy

Zasieg sieci 100% terenu Gminy Dogiewo. Wykonawca wihien wybr

operatora lub operatoréw. telekomunikacyjnych GSM.. ktorzy

W przypadku niedostatecznego poziomu sygnatu monitorewanego ur

podejmie nma swoj koszt dzialania umozliwiajgce poprawne dz

komunikacje urzadzenia z eentrum teleopieki poprzez np. zmiang op_e;

Zapewnienie odpowiedniej puli danyeh do komunikacji 2 centrum 4

znormalng predkodeia tzn. komunikacja urzadzenia z telecentr

przebiegaé w sposob. niezawodny 1 nieprzerwany, bez opdZnien wyn

¢ takiego
zapewniy.
3

; Gininie

zadzenia,
konawea
iatanie |

atora lub

1ontaz dodatkowego wyposazenia umozliwiajacego niezakldcong piace.

cleopieki
'1m 1ITtUSi

ka jacych
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(M. Komarziewiska 12,62-070 Dopiswo
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4, Blokadarekiam przychodzacych.

z przekroczonego |imitu transfery-danych.

b2
f:
&

Raport z

s

iykonywanej ustugi

1. Wykonawea do 35 dnia roboczego miesiaca  nastgpnege:  przesle

2. Wykonawca na kazde zadanie Zamawiaijcego, udostepni Zamawiajacemu

3. Raport o ktorym mowa w pkt 1 i 2 winien zawiera¢ co hajmnigj: liczba

Zamawiajacemy w formie elektromicznej miesigczny raporl. ze Swiadezone]
ustugi, destepny do edycji w jednym z vgblnodostepnych formatdw np:: xls,

xlsx, .ods wg. stanu na astatni dzieft miesigca

rapart ze $wiadczonej ustugi wg. stanu na zadany dzied (maksymalny czas

realizacji zadania pigé dni roboczych).

porzadkowa, TMEI lub numer seryjny, imie, nazwisko, nazwa urzadzenia w
systemie, -data przekazania opaski uzytkownikowi, data i gcjdzina aktywacji
urzgdzenia, data i godzina wykonania polaczeh testowych przez operatora
telecentium, data i godzina wykonania polaezei testowych przez vzytkownika
do operatora telecentrum - rozpoczecic mionitorowania; data rezygnac

uczestnika z opaski, liczba dni monitorowania w miesigeu, daty interwencjt,

uwagi

2) Centrutn teleopieki - $wiadczenie ustugi calodobowego monitoringu [ przyzywania natychmiastowej
pomocy w przypadku zagrozenia zycia, zdrowia, bezpieczefistwa dla uzytkownikow opasek
wskazanych pizez Zamawiajgcego, gwarantujgcego szeroko pojety systeny biezgcego motiitorowania

stanu seniora w miejscu jego zamieszkania ovaz pozwalajgcego na natychmiastows reakcije

"zas nronitoringu.

Czas nionitoringu 24 h/dobe, 7 dni w tygodniu

Kwalifikacje

Bracownikow

Do obstugi w centrum teleopieki ‘wymagana jest obecnos¢ dyspozytora (ratown
medyéznego lub opiekuna medyeznego iub pielegniarki) przez 7 dni w tygodsiu 24 codz
na dobe. Osoby zatrudnione na tych stanowiskach muszg posiada¢ kwalifikagje zgos
Z ustawa -2 dnia § wrzednia 2006 r. o Panstwowym Ratownictwie Medycznym (Dz. L, 20
pOZ. 205_3;)_ oraz Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia. 7 lutego 2015

w sprawie ramowych planéw nauczania w szkofach piblicznyeh (Dz.U. 2012 poz. 204).

¥adania pracownikow

Centrum teleopieki

1. Do obowigzkdw pracownikow nalezy:

o] e

CRODEK POMBCY SPOLECZNE| W DORIEWIE
ul. Kanarzewska 12, 82-070 Dopiewo-
tel. 61 B1480-20, fax, 61 &14-80-20 wew i3
e-raik opsPopadopiewe.pl

strona inkerngtowa veervopstopiwvo.pt
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2. W zaleznodei od sytuacji pracownicy powinni:

nawigzywanie kontakiu z uzytkownikiem po odebraniu alarmu,
podjecie decyzji 0 sposobie udzielenia pomocy seniorowi

wezwanie sluzb ratowniczych:

‘nawigzaé Kontakt z podanym numerem telefonu wyznaczonymiprzez uzytkown

3]
w celu weryfikacji wystapienia adlarmu, )

2) utrzymad kontakt z uzytkownikiem do momentu przybycia pomdcy,

3) stale monitorowaé stan techniczny urzadzes,

4) wychwytywad, weryfikowad i reagowaé na sygnaly _'.Zal'ejestrgwmm Wogysles
i otrzymane od uzytkownikéw, $wiadezace o nieprawidlowej praty wzadzenia.

5y w  przypadka awarii wrzgdzenia bezzwlocznie zainterw init)\\fa_ié wooe
powiadomienia uzytkownika oraz Zamawiajacego o zaistnialej s3 tuacji,

6) w przypadku braku akiywnosci urzgdzenia powyzej 48 g hdzin  Wykonay
skontaktuje sig z uzytkownikiem urzgdzenia w celu ustalenia przyezyny oraz zalss
dodatkows informacjg Zamawiajacemu do raportu,

7) w przypadku niewykonania przez rniowego uZytkownika polgezenia testowe

. .
wciggu 48h od momentu polgezenia testowego wykonanege przez, operalc
Wykonawca skontaktuje sie z uzytkownikiem urzgdzenia W celu weryfike
przyczyny.
System musi odbieral, rejestrowat 1 przechowywaé:

1) datg i godzing aktywacji urzadzenia,

2) datei godzing rozpoczecia monitorowania urzadzenia,

3) datg i godzine uzycia przycisku SOS,

Wymagane funkcje o L _ L
' 4)  lokalizacje wrzgdzenia GPS w przypadku wystgpienia alarmu,
syslemu

5) datg | godzing wystapienia alarmu,

6) zapis rozmoéw operatora z uzytkownikiem oraz rejestr czynnosci jakie wyko
operator wlycznie z datg i godzing w jakim zostaly przeprowadzoje,

7) odczyt lokalizacii na zgdanie,

8) prowadzenie rozmowy operatora z uzytkownikiem urzadzenia,

OSRODEK POTIOCY SPOLECZNE] W DOPIEWIE
ub. Koparzewska 12, 62-070 Dopiewo
tef, 651 814-80-20, fax. 61 514-B0-20 wew.13

a:mail: opstapsdopiewmpt 3

Strong internetowa: www.opsdopigwo.pl
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Jednoczesna obshuga
pptaczen

przychodzacych

W celu wyeliminowania tzw. kolejkowania polaczen™ Wykonawca musi zatrud

wystarczajaca liczbe pracownikow-do obstugi kilku potgezei przychodzgeych jednoczesr

ejestracja czynnioscl

dperatota

System musi rejestrowaé czynnosci operatoron” dotyczgce uzytkowmkow, w szezegding

date, czas i tre$¢ wprowadzanych lub modyfikowanych zapisow, takich jak:
1} zmiana danych uzytkownika,

2y dziatania prowadzone po uruchomieiiin alarmu.

Zabezpieczenia

Dostgp do systemu zahezpieczany jest przynajmniej za pomocy loginu 1 hasla.

zytkownikéw opasek

Siystemu
'gzas przechowywania | Wszelkic dane uzytkownikéw musza byé przechowywane: pizez galy okres uczestnict
danych w projekgic oraz niezwlocznie usuwane po zakofczenitt umaowy, chyba ze przepisy pra
stanowig inaczej
| Do obowigzkow Wykonawey nalezy przeprowadzenie  skuleczinego szkoele
zkolenie

instruktazowego. przyszlych uzytkownikdw opasek. Szkolenia odbeda sie w fou
stacjonarnej. Szkolenia odbeda sie na koszt Wykonawey, w terminie { migjscu-uzgodnion

z Zamawiajacyn.

Rozpoczecie

E

£ . .
monitorowania

Dniem rozpoczecia monitorowania nowego uczestnika jest dzien ukonczenia szkole

instruktazowego | wykonanie co najimniej 4 potgczen testowych (dwa uzytkownik — opera

dwa operator - uzytkownik) z urzadzenia przekazanego uzytkownikowi.

3) wtrzymywarnie centrum monitotingu w statej gotowosci w okresie trwania umowy poprzez zatrudnianie

odpowiedniej ilosci przeszkolonych dyspozytordw spelniajacych wymogi okreslone -w Programie
Minjsterstwa Rodziny i Polityki Spolecznej ,Korpus Wsparcia Sewiorow”™  na rok 2022
(ratownikéw medycznych i/lub.opiekunow medycznych i/iub pielegniarek) i inn_yc_h-niezbc;dn._vch osab
wcelu zapewnienia gwarancji prawidiowego swiadczenia ushigi w tlfybie 24 godziny/7dni w tygodniu.
Centrum powinno. by¢ wypesazone w technologie informagcyjiio-komunikacyjne pozwalajace na
monitorowanie zgloszeh SOS przychodzacych od podopieczaych, automatyczna identyfikacie osoby
\VZy.\v_aj'qcej pomocy, kontakt glosowy i przyzywania patychiniasiowej pomocy po otrzymaniu sygnah.
W przypadku wystapienia zdarzenia zagrazajacego zdrowiu lub zyciu uzytkownika opaski nastapi
skuteczne powiadomienie jednej z 0s6b wskazanych do kontaktu o wywoltanym alarmie i zaistnialym
problemie i'w razie koniecznosci wezwanie sluzb ratunkowyclt: Pogotowia Ratunkowege iflub Policji
i/fub Strazy Pozarnej oraz prowadzone bedzie telefoniczne nadzorowanie przebiegu sytuaci od chwili

uzyskania sygnatu o uruchiom feniu ajarinu do niomentu przybycia wezwanych sluzb/osdb,

'04RODEX POMOLY SPOLECZNE] W DORIEWIE
ul. Konarzewska 12, 63-070 Doplewo
tel. 61 B14:80:20, fax. 61 214.80:20 wew.73
e-mall ops@opsdopiewo.pl

strona intgrnetowa: www.opsdapiewe.pl
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4)

6)

7

4., Pozostale informacje:

1

[11. Termin realizacji zaméwienia:

I. Dostarczanie opasek bezpieczenstwa i uruchomienie trwajgcej do 31.12,2022 r. ustugi cafo

monitoringu, nastapi nie wezesniej niz 21 dni od dnia zawarcia umowy.

2

Zamawiajgcego. w terminie do 21 dni od daty podpisania umowy.

Zamawiajacy informuje, iz wykonywaiie czynnodci, w zakresie ustugi teleopieki pr

Strony dopuszezaja mozliwosé zwigkszenid zakreésu zamdwienia, w wysokosei do 209

i
; ?\t:'\)'zimi}ii‘z‘\f OSRODEK&‘E
vk Spdessn POF&%@@Y

SPOLECENES

5

i

. . .. . . . G B .
dostarczenie Zamawiajgcemu wzoréw  drukéw kart informacyinych dla uzytkownikew opasek,

opatrzonych klauzulg w zakresic wyrazenia zgody na objecie usfuga monitoringu oraz na prictwarzanie

danych. osobowych w zakresie niezbednym do realizacji tej uslugi, zgodnie z obow

przepisami

zapewnienie dZ-_ia%aj_z}ccgo sprzgtu, opieki gwarancyjnej dostarczonego sprzetu  orai

13z ujacymi

» wsparcia
;

technicznego dla uzytkownikéw opasek oraz Zamawiaj gcego przez caly okrés-obowigzywatlia umowy;

zapewnienie bezpoéredniego, stalego kontaktu -przez wyznaczonego przedsiawiciel
monitoringy (koordynatora) z wyznaczonymi pracownikami Osrodka Pomocy Spolecznej s
w celu biezjoe] wspdlpracy we wszelkich sprawach dotyczacych zakupionego sprzetu oraz |

swiadezonej uslugi calodobowego monitoringu,

przedstawianie Zam awiajacemu raportu kolicowego z wykonania us{"ugi, obej_m ujacyoch w sz
informacje o losci i rodzaju podjetych dzialad, w tym jlodei wywolanych sygnaléw
przycisku alarmowego i rodzaju podjetej interwencji w przypadku wywotania alarmu ij'ej_ W

na zgdanie Zamawiajgcego w catym okresie obowigzywania amowy.

1 centruin
Dopiewie

vdrazanej i

7eobinosel
3
ra. pormnoes

yniku oraz

zez osoby
3

i

zatrudnione przez Wykonawce. lub Podwykonawee (pracownik realizujgey bezpogreddio ustuge

1

teleopieki) polega na wykonywaniu pracy: w sposdb okreslony w art. 22§ 1 ustawy z dnia "6 czerwcd

1974 r. Kodeks pracy.

Zamawiajgcy wymaga aby wszystkie osoby byly zatrudnione przez Wykondweg lub Podv

na podstawie umowy o pracg, zgodnie z.art. 22 § 11 ustawy z dnia 26 czerwea 1974 r. Kode

yRonawee

{50 pracy.

5 wartasci
i

zamGwieiiia, wynikajacego z podpisanej smowy, do obiektywnie istniejgeych .potl'zeb_Zamagv.iqiaccgo,

€0 nie stanowt zmiany umowy i nie skotkuje Zadnymi sankejami wobec Zamawiajacego p

za dostarczony przedmiot umowy.

Wykonawea rozpocznie moenitorowanie opasek ng podstawie listy uzytkownikdw przekazd
Y | B P

OSRODEK POMOQLY SPOLECZNE] W DOPIEWIE
. Kondrzewska 12, 62070 Dopiowo,
tel 61 B14-80-20; fax, &1 R14.80-20 w13
g-mal opsEopsdopiewo.pt

STONS Internelowa ywww.ons i opiewo.pt
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"‘.Ff.-‘:Méiej_s’ciez_:-'-i:--'t‘ermin..z‘f_lf_.ozeﬁi;a ofertys

1. ﬁ()fert@ nalezy: zlozyé do dnia 06.06.2022 r. do godz. 15,00 elektronicznie e-mailem .na adres:

;;ifd'y_rektor@opsdopié\vo.pl, poprzez przestanie podpisanych dokumentéw kwalifikowanym podpisem

delektronicznym lub . skanow dokumentow. {(oferty 1 o$wiadczes wypetnionyeh | podpisanych przez osoby

upowaznione do reprezentowania Wykonawcy oraz.skanéw oryginaléw dokumentow wydanych przez inne.
padmioty potwierdzajacych jakos¢ wrzadzeit 1 ushigh), wpisujac w tytul wiadomiodei ,Korpus Wsparcia
Seniordw™;

2. losobiseie, poczty tradycying; przesylka kurierska w zamknietej kopercie z-dopiskiem: ,Korpus Wsparcia

Seniorow" w sekretariacie Oérodka Pomacy Spotecziej w Dopiewieul, Konarzewska 12, 62 - 070 Dopiewo,

3. 4 Oferty zlozone po terminie nie b_(;__da rozpatrywane i nie beda zwracane. W takim przypadku Wykonawey

nie przystuguja Zadne roszezenia westosunku do Zamawiajgeega.

4. 4 W przypadku wyboru Wykopawey oryginaty dokumentéw (olerty i oéwiadezen) oraz odpisy albo kserokopie
potwierdzone za zgodnosé z oryginafem dokumentow wydanych przez inne podmioty zostang przekazane

niezwlocznie Zamawiajacemu w.celu Zawarcia umowy.

V. Termin rozpatrzenia:ofert:

Do dnia 10.06.2022 r. do godz. 15.00.

Sposéb praygotowania oferty:

Oferta powinna byé sporzadzona na formularzu ofertowyni, ktorego wzor stanowi zatgeznik ne ] do

niniejszego zapytania ofertowego.
24 Oferta powinna zawietad, stanowiace jej integralng czgsd:
1) oéwiadezenieo spelnieniu warunkow udzialy w postepowaniu, kidrego wzor stahowi zalacznik nir 2,

2) -odwiadezenie w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania__c_ianych._ osobowych - zalgeznik nr 3.

3. Zaoferowana cena musi byé wyrazona jako cena brutto w ztotych poiskich wg obowigzujacych przepiséw
na dzien sporzadzenia oferty i okreglaé wartosé przedmioty zamdwienia w sposob kompletny i

jednoznaczny.

D$RODEK POMOCY SPOLECZNE] W DOPIEWIE
ul, Konarzevwska 12, 62:070 Dopiewo
ted. §7-318-80:20, fax. 51-814-80-20 wew 13
e-mail; eps@opsdapiénopl

strong internetowa; www.opsdopiewa.pl
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4. Ceny nalezy podaé z doktadnoscig dodwaeh m igjsc po przecinku. Rozliczenia dokony-wan.e-.be;da’:

w-PLN.

by¢ podpisane przez upowaznionego  Prrzedstawiciela lub Przedstawicieli Wykonawey, zgodnie

w odpowiednim dokymencie uprawniaja¢ym do reprezentowaniz Lavystgpowania w imienin Wy

VII. Osoba u__.powazn_i_onja._.}dQzﬁkqnta-ktu z-:-wykonawc_arjgii: :

Anna Zygulska
tel. 61-814-80-20 wew, 21
tel. kom. 609 002 538

e-mall: aing. zymiska@opsdopiewe. pl (preferowany kontakt mailowy)

VI, Kryterium wyboru:

1. Przy wyborze propozycii do realizacji .zaméwi'en'ia-Zama\'viaj__qcy bedzie kierowal sie kryteriami;

1} cena (w tym cena za opaske oraz opfata za obshuge do kofica terminu realizacji. zamdwienia);
2} dosdwiadezenie - minimum § miesigcy na rzecz grupy wiitnum 25 podopieeznyeh,
3) dodatkowa finkejonainosc opaski peza wymaganymi trzema funkejami-oblig gatoryjnymi,

4} certyfikat urzadzenia — miniman znak CE.

b

Opis kryteriéw oceny i waga:

1), Cena (maksymalne wynagrodzenic catkowite): 50%

5. Oferta, jak réwniez wszystkie odwiadezenia | inne dokumenty, stanowiace integralng cze$é ofgrty muszy

¥

wylacznie

Z wWpisen

konawcy.

W niniejszym kryterium Zamawiajacy przyzna punkly ofercie proporcjonalnie do w isokosd] kwoty

cafkowitego maksyimalnego wynagrodzenia,

Wykonawea moze otrzymaé w tym kryterivm maksymainie; 50 pkt.

Punktacja zostanie wyliczona wedlu & WZOoru:

najnizsza cena brutto z badanych ofert

cena bruttooferty badang;

CSRODEK PORMBLY SPOLECZNE] W DOPIEWIE
i, Koharzewska 12, 62-070 Dopiewo
tef. 61 814-B0-20, fax. 61 B14-80-20.wew.13

e-mail; ops@opstupiewo.p!

X50%x 100 = liczba punktow przyznanych Wykogawey

stronaintermetowi: www.apsdopiewa, pl
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¢

2) Dogwiadezenic: 25%

W finiejszym kryterium Zam awiajacy. przyz'na--do‘dat_k@wa punkty ofercie, jezeli wykonawea wykonal Tub stale

Gwodycla 2022 finansawany 1o Srodide Fuhcustu Brischedzicienio COVIO-ID

wykonuje przez co pajmnigj 8 miesigey it 1 ustuge catodobowego monitoringu ¢ teleopieki ) dla g

coihajmniej25 0sdb w okresie ostatnich Z lat przed terminem sktadania ofert
Wikonawca moze otrzymac w tym kryterivm maksymalnie: 25 pkt.

Pankiacja zostanie wyliczona wedhig zasady:
a¥ wykonanje 1 ustugi: 5 pkt
b} wykoranie 2 ustug: 13 pkt

o wykonanic 3 i-wigeej ustug: 25 pkt

Dodatkowa funkcjonalno$é: 15%

W niniejszym kryterium Zamawiajgey przyzna dodatkowe punkty ofercie, jezeli wykonawca zaoferuje

baz dodatkowej zaplaty dodatkowa/wyzsza funkejonalnosc sprzetu, ponad minimalny obligatoryjny wymog

Zpmawiajacego okre$lony w Zamdwieniu.

Wykonawca moze otrzymac w tym kiyterium maksymalnie: 13 pkt..

hww]

inktacja zostanie wyliczona wedhig zasady:

) brak dodatkowe] funkcjonalnosei: O pkt.

) funkcje monitorujace podstawowe czynnosei Zyciowe (puls i saturagja): 6
_ funkcjonalnosei)

5y detektor upadku: 3 -pkt

) czujnik zdjgeia opaski: 4 pkt

ij’e_rtyﬁl'cat_urzqdzenia: 10%

Wykonawca imoze otrzymaé w tym. kryterium maksymainie: 10 plkt.

90 pkt.

swiajacy wybierze oferte odpow

hici punktdw,

OSRODEK POMOICY SPOLECINE] W DOPIEWIE
ul Kanarzaveska T2, 62-070 Dopiswe
tel, 61 824-80-20, fax. 61 814-80-20 wew.13

c-mali; ops@opsdoptewo.p!

trona riternetowa: www,opsriopiewo.pl

pkt (po trzy punkty dla kazde]

Posiadanie certyfikatow potwierdzajgcych jakosc opasek-bezpieczenstwa w 2':11(1'&'5‘i&-'p05iﬂ_d21ﬁ iaznaku CE—

Malisymalna Igczna ilo$¢ pu nktow, jakqg moze olrzym aé oferta Wykonawey w_}rn'os'i 100 pkt.

iadajqgca wszystkim postawionym przez niggo wymogom i o najwyzszej taczne]
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Odrzucenie oferty
1) W niniejszym post¢powaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawey, ktdry:

a) zlozy ofertg niezgodng z treseig niniejszego zapytania ofertowego,

b) zlozy ofertg niekompletng, tj. niezawierajgcg.o$wiadezen i dokumentéw wymaganych przez zamawiaigcego,

¢)  przedstawi nieprawdziwe informacje,

d) nie spelnia warunkéw udzialu w postepawaniu,

¢)  zlozyt eferte, ktdra zawiera razaco niska cene, rozumiang jako ¢ena, kiora jest nierealistyczna, niewiarygodna

w pordwnaniu do cen w stosunku do. przedimiotu zamdwienia

Zamawiajgey zastrzega sobie prawo do. przeprowadzenia dodatkowych negocjacji z dowolnym wykonaiyea, ktdry

zlozy] oferte.
Zamawiajacy. zastizega sobie prawo do zwigkszenia Iub zmniejszenia zakresu zaméwienia, w szcy

w zaleznosei od posiadanych-srodkéw finansowych i wystgpujgoych potrzeb seniordw

ezolnodel

Wykonawcom nie przyslugujg srodki odwelaweze-od decyzji zamawiajacego w sprawie wyboru wykonawey.

Realizacja przedmiotu zamoéwienia zostanie poprzedzona zawarciem ‘umowy w zakresie przedmiotu zdmowienia

oraz umowy o powierzeniu przetwarzania danych osobowych w przewidywanym terminie do 21 diji od dnia

zawiadomienia o wyborze najkorzystniejszej oferty.
Wybor oferty naj kor-z_-ystniejs_zcj:, jak réwniez informacja o wyborze oferty naj korzystniejsze) nie’ stanowig

zawarcia Umowy.

od poniedziatku do piatku w godzinach 7.30-15.30,
Rozliczenie z Wykonawea nastapl w drodze fakiury w oparciu o faktycznie dostarczony / zrealizows

przedmiotu zamowienia.

nomeltu

Urzgdzenia i dokumenty powinny byé dostarczone do siedziby Qsrodka Pomocy ":_Sp'oiec_znej W bopiewie

hy zakres

Cena podana przez Wykonawceg w ofercié jest obowiazujaca przez caly okres obowigzywania umowy. Nie dopuszcza

si¢ waloryzacji wynagrodzenia w stosunku do ceny podane] w ofercie.

Waziios¢ oferty(termin zwigzania ofertg) abejmuje 30 dni od dnia uplywu skiadania ofert.

Odredek Pomnocy Spolecznej wDopiewie zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania na kazdym. jego

etapie, bex podania przyczyny uniewaznienia oraz do podjecia decyzji o niewybraniu zadnego wyk
postgpowanie moze zakoficzyd sie bez wyboru zadngj oferty. W takim przypadku Wykonawcy nie przystug

roszezenia w stosunkn do Zamawiajgcego.

QSRODEK POMDLY SPOLECZNE] W DOPIEWIE
ok Konarzewska 12,:62-070 Dopiewo
tei. 61 814-80-20, fax. 61 814-60-20 wew,12
e-rrisih opEepsdopieno.

stroniistermeltws: www. opsdopiews.pt
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KLAUZULA INFOR MACYINA:

Zgodnie zjart. 13 ust. | Rozporzadzenia Parlamentu Europeiskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwictnia 2016 v

w spmwle ochrony 6séb fizyczaych w zwiazke z przetwarzaniem daych osobowyeh i w sprawie swebodnego

puepiywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (0gdlne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego

dalej ROEO niniejszym informujemy, iz:

1.

Admmlsil atoreny Pani/Pana danveh osobowych jest Dyrektor Qdrodka Pomocy Spotecznej w Dopiewie.

62 -

@70 Dopiewo, ul. Konarzewska 12, NIP: 7772278911 {dalej: Administrator).

.Komjnk't z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) Administratora jest mozliwy za pomoca adresy c-mail:

iod@opsdopiewo.pl.

Dang osobowe klientow zbierane i przetwarzane sq w celu mozliwosct wykonywania -przez Administratora

ustasfowych zada publicznych, okiedtonych m.in. w ustawie z dnia 8 marca 1990 r. o santorzadzie gminnym

Orazi

W innych przepisach powszechnie obowigzujacego prawa.

W wickszodel przypadkow przetivarzanie danych osobowych wynika z przepisow prawa, a ich pedawanie

przc{é kiienta jest obowigzkawe. W mel{towch sprawach podawanie danych osobowyclh moze byé¢ dobrowelne,

lecz
050l
1noz
Jezc
zgof
prze
Ma
1)

SR

4)

hiezbedne do realizacji celow, o ktérych mowa w-pkt. 3 powyzej. W sytudcji dobrowelnosci podawania dany ch
dwych klienci zostang.o tym fakeie poinformowani. Niepodanie lub podanie niepelnych danych osabowyeh
L skutkowa¢ pozostawieniem wniosku bez rozpatrzenia.

i ;j'rz'ﬁwarzanié danych odbywa sig na podstawie zgody na przetwarzanie, klienci majg prawo do-cofniecia
y na przetwarzanie ich danych osobowych w dowolnym momencie, bez wplywu na zgodnosé z prawem
warzania, ktorego dokenano na podstawie zgody przed j_ej cofnigciem.

pani/Pan prawo do zadania od Administratora:

dostepu do tresci- swoich danych osobowych,

sprostowania danych; ktore sa nieprawidiowe,

ograniczenia przetwarzania:

a)  jedli kwestionuje Pani/Pan prawidiowoi¢ tych danych,

b) przetwarzanie jest ni ezgodne z prawem, a sprzeciwia sig Pani/Pan usunigeiu tych danych, Administrator
nie pofrzebuje juz danych osobowych do celow przetwar'zam"a, ale sq one potrzebne Pani/Pabu
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

c) gdy wiiiosia/wni6st Pani/Pan sprzeciw wobec przetwarzania-danych —do czasu stwierdzenia nadrzgdnych
interesdw Adniinistratora nad podstawg takiego sprzeciw,

usiniccia danych, gdy:

a) dane nie sa juz niezbedne do celow; dla ktdrych zostaly zebrane,

OSRODEK PORAGCY. SPOLECZNE] W DOPIEWIE
uf, Konarzewska 12. 62-070 Doplevio
tel. 61 814-80-20, fak. 61 §14-80.20 weaw.13
e-mall: ops@opsdoplewo.pl

stroha.nternetowa: weav.opsdopiews Bl



7.

XI. WYKAZ ZALACZNIKOW STANOWIACYCH INTEGRALNA CZE$C ZAP'

- Dane osobowe od momentu pozyskania beda przechowywane przez okres wynikajgcy z regulacji p

- Dane osobowe Uzytkownikéw sg przetwarzane w systemie, w ktérym zastosowano $rodki te

i Polighi Spotecanc PO Mogy
SPO !_EC;N EJ

Ministerstwo Redeing . — ! ; i DSRb DEK
E"?F' ?;g

Program Ministerstwa Rodziny i Polityki Speleczne] Spolecznej Korpus Wsparcio Senioraw’- edycja 2022 finansowany ze Srodkéw Funduszu Przeciwdziatania COoVIiD-19

b) po wniesieniu sprzeciwu wobec przetwarzania danych, jesli nie wystepujg nadrzedng
uzasadnione podstawy przetwarzania,

¢) dane sg przetwarzane niezgodnie z prawem,

prawnie

5) wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana danych osobowych z przyczyn zwigzanych z|Pani/Pana

szczegblng sytuacjg,
6) wniesienia skargi do organu nadzorczego.
Pani/Pana dane osobowe nie beda przekazywane odbiorcom w pafistwach spoza Europejskiegd
Gospodarczego.
Pozyskane od klientéw dane osobowe nie bedg udostgpniane podmiotom innym, niz upowaznione na p
przepisow prawa.

Pani/Pana dane osobowe nie beda profilowane i nie nastapi zautomatyzowane podejmowanie decyzji.

(kategorii archiwalnej dokumentacji, okreslonej w jednolitym rzeczowym wykazie akt dla organf

Obszaru

odstawie

yrawnych

W gmin

i zwigzkow migdzygminnych; umowy o dofinansowanie zawartej miedzy beneficjentem a okreslong ifstytucia;

trwalosci danego projektu i koniecznosci zachowania dokumentacji projektu do celow kontrolnych itp.).

Kryteria okresu przechowywania ustala sie w oparciu o klasyfikacje i kwalifikacje dokumentacji w jednolitym

rzeczowym wykazie akt.

J:hniczne

i organizacyjne zapewniajace ochrone przetwarzanych danych zgodne z wymaganiami okreslonymi w ptzepisach

powszechnie obowigzujacego prawa.

Zalgeznik nr 1 — Formularz ofertowy,
Zalgcznik nr 2 — O$wiadczenie o spetnieniu warunkéw udziatu w postepowaniu,

Zalgcznik nr 3 — O$wiadczenie w zakresie bezpieczenstwa przetwarzania danych osobowych.
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ul. Konarzewska 12, 62-070 Dopiewo
tel. 61 814-80-20, fax, 61 814-80-20 wew.13
e-mail: ops@apsdopiewo.pl

strona internetowa: www.opsdopiewo.pl
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