Zat.nr 2 do zarzadzenia
Nr 48/24
z dnia 12.08.2024r.

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH W CENTRUM UStUG SPOLECZNYCH
W DOPIEWIE

WERSJA SKROCONA

I.  ZASADY ZAPEWNIAJACE BEZPIECZNE RELACJE MIEDZY MALOLETNIMI
A PERSONELEM CUS.

1. Masz prawo by¢ wystuchany.

2. Niedopuszczalne jest stosowanie wobec Ciebie jakichkolwiek form
przemocy, w tym nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym.

3. Osoby majgce bezposredni z Tobg kontakt majg obowigzek powstrzymac
sie od jakichkolwiek zachowan, ktore mogtyby narusza¢ Twojg przestrzen
osobistg, nietykalnos$¢ cielesng lub spowodowac¢ u Ciebie poczucie
zagrozenia, dyskomfortu bgdz strachu.

4. jesli czujesz sie niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec konkretnego
zachowania czy stéw pracownikow CUS, mozesz powiedzie¢ o tym innemu
pracownikowi badz Dyrektorowi CUS i oczekiwa¢ od nich odpowiedniej
reakcji czy pomocy".

5. pracownicy majg obowigzek traktowac Cie na rowni z innymi, bez wzgledu
na: pochodzenie etniczne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy
rodzinne, wiek, pte¢, orientacje seksualng, cechy fizyczne,
niepetnosprawnosc.

6. pracownik CUS nie moze zapraszac¢ Cie do swojego miejsca zamieszkania.
W razie koniecznosci podjecia kontaktu z Tobg poza godzinami pracy czy
godzinach $wiadczenia ustug, kontakt taki powinien odby¢ sie za
posrednictwem Twoich rodzicow/opiekunéw prawnych".

7. pracownicy CUS nie mogg utrwala¢ Twojego wizerunku w celach
prywatnych oraz zawodowych, jesli Twdj rodzic/opiekun prawnych nie
wyrazit na to zgody.

8. pracownicy CUS nie mogg zezwoli¢ na przedstawicielom mediéw na
utrwalanie Twojego wizerunku poprzez fotografowanie czy filmowanie, bez
pisemnej zgody Twojego rodzica/opiekuna prawnego.

Il. ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PODCZAS ORGANIZOWANYCH ZAJEC
OPIEKUNCZO - WYCHOWAWCZYCH.

1. Do TWOICH obowigzkéw nalezy przestrzeganie zasad i norm zachowania
ustalonych w trakcie prowadzonych zaje¢. Musisz na terenie placowki
zachowac¢ wszelkie procedury bezpieczenstwa. Ponadto Twoim
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obowigzkiem jest wykonywanie polecenn wychowawcy Iub osoby
prowadzgcej zajecia.

2. Szanuj kolegéw i kolezanki oraz inne osoby, a takze ich prawo do
odmiennosci i zachowania tozsamosci ze wzgledu na: pochodzenie
etniczne, narodowe, religie, status ekonomiczny, cechy rodzinne, wiek, pte¢,
orientacje seksualng, cechy fizyczne, niepetnosprawnos¢. Swoim
zachowaniem nie wolno Ci naruszac praw innych dzieci czy oséb, nie wolno
Ci nikogo wySmiewac ani przesladowac (szykanowac).

3. Twoje zachowanie i postepowanie wobec kolegéw/innych oséb nie moze
naruszac ich poczucia godnosci/wartosci osobistej. JesteS zobowigzany do
respektowania praw i wolnosci osobistych swoich kolegdw i kolezanek, ich
prawa do wiasnego zdania, do poszukiwan i popetniania bteddéw, do
wiasnych pogladow, wygladu i zachowania - w ramach spotecznie
przyjetych norm i wartosci.

4. Pamietaj, aby twoje zachowanie wobec innych oséb cechowato sie wysokg
kulturg osobistg, np. uzywaj zwrotdw grzecznosciowych bgdz zawsze
uprzejmy, zyczliwy, uzywaj poprawnego stownictwa, nie uzywaj wulgarnych
stéw, kontroluj swoje zachowanie i emocje, wyrazaj opinie w spokojny
sposob, ktéry nikogo nie obraza i nie krzywdzi.

5. Bezwzgledu na powdd, nie akceptuj wobec siebie oraz w kontaktach miedzy
pozostatymi osobami agresji i przemocy fizycznej, stownej lub psychiczne;.
Nic nie usprawiedliwia przemocy czy agresywnego zachowania!

6. Masz obowigzek przeciwstawiania sie wszelkim przejawom brutalnosci i
wulgarnosci. Informuj opiekuna zaje¢ o zaistniatych zagrozeniach. Jesli
jestes$ Swiadkiem stosowania przez innego uczestnika/innych uczestnikow
zajec jakiejkolwiek formy agresji lub przemocy, reaguj na nig, np.: szukaj
pomocy u osoby doroste;.

ZASADY | PROCEDURA PODEJMOWANIA INTERWENCJI W SYTUAC]I
PODEJRZENIA KRZYWDZENIA LUB POSIADANIA INFORMAC]I
O KRZYWDZENIU DZIECI, A TAKZE SKLADANIA ZAWIADOMIEN
O PODEJRZENIU POPELNIENIA PRZESTEPSTWA NA SZKODE
MALOLETNIEGO | ZAWIADAMIANIA SADU OPIEKUNCZEGO.

1. Masz prawo do zycia w sSrodowisku domowym wolnym od przemocy.
Pamietaj, ze jezeli doswiadczasz przemocy/ krzywdzenia ze strony os6b
bliskich lub twoich kolegdw, kolezanek lub innych oséb otrzymasz
wsparcie i pomoc w celu ustania przemocy.

2. W sytuacji podejrzenia krzywdzenia lub posiadania informacji
o krzywdzeniu Ciebie, wychowawca czy opiekun majgcy bezposredni
kontakt z Tobg ma obowigzek niezwtocznego poinformowania dyrektora
Centrum Ustug Spotecznych w Dopiewie.
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Na podstawie uzyskanej informacji uruchamiane sg dziatania interwencyjne
i pomocowe, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym m.in.
skierowanie wniosku do sadu rodzinnego, ztozenie zawiadomienia
0 podejrzeniu popetnienia przestepstwa, wszczecie procedury "Niebieskiej
Karty".

4, W sytuacji zagrozenia zdrowia i zycia Sad Rodzinny moze wydac

5.

postanowienie o zabezpieczeniu matoletniego.

Sad rodzinny w sytuacji krzywdzenia dziecka moze ustanowi¢ jego
reprezentanta, dbajgcego o Twoje interesy i dobro w prowadzonych
postepowaniach.

PROCEDURA WSZCZECIA PROCEDURY "NIEBIESKIE KARTY".

1.

W sytuacji podejrzenia przemocy domowej, w tym krzywdzenia Ciebie przez
osobe dorostg uruchamiana jest procedura "Niebieskie Karty". Gtownym
celem procedury jest zaprzestanie stosowania wobec Ciebie przemocy.

W ramach procedury "Niebieskie Karty" powotuje sie grupe diagnostyczno-
pomocowg, w sktad ktérej wchodzi policjant i pracownik socjalny, a takze
przedstawiciel innej instytucji np. szkoty. Sg to osoby, ktérym zalezy, aby
udzieli¢ Ci pomocy. Grupa monitoruje stan bezpieczenstwa o0so6b
doznajgcych przemocy i okresla dla nich plan pomocy, a takze motywuje
osobe stosujgcg przemoc do zmiany swojego zachowania, aby dalej nie
krzywdzita Ciebie lub innych twoich bliskich.

W ramach procedury "Niebieskie Karty" uruchamia sie dziatania
wspierajgce, skierowane do o0s6b doznajgcych przemocy np. pomoc
psychologiczng oraz do osbéb stosujgcych przemoc np. skierowanie do
programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawcéw przemocy, ktéry uczy
osoby radzenia sobie ze ztoScig, agresja oraz zachowan innych niz
przemocowe.

W niektérych sytuacjach, szczegdlnie, gdy osoba stosujgca przemoc
w dalszym ciggu krzywdzi najblizszych i nie chce wspotpracowac z grupa
diagnostyczno-pomocowg, zawiadamia sie Policje lub Prokurature. Ponadto
w sytuacji zagrozenia zycia i zdrowia funkcjonariusz Policji ma mozliwosc¢
zastosowania srodkow izolujgcych wobec osoby stosujgcej przemoc na
okres 14 dni tj. nakaz opuszczenia mieszkania, zakaz zblizania sie do osoby
lub okres$lonego miejsca lub/i zakaz kontaktowania sie. Srodki te mogg
zostac przedtuzone przez sad.

ZASADY USTALANIA PLANU WSPARCIA MALOLETNIEGO PO UJAWNIENIU
KRZYWDZENIA.

1.

W przypadku ujawnienia krzywdzenia Ciebie, pracownik socjalny we
wspotpracy z asystentem rodziny, realizujgcym swoje zadania w stosunku
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do Twojej rodziny, w ktdrej wystgpit przypadek krzywdzenia, przygotuje dla
CIEBIE i Twojej rodziny plan wsparcia.
2. Celem planu jest przede wszystkim:
a. zainicjowanie dziatan interwencyjnych, we wspotpracy z innymi
instytucjami, jesli istnieje taka koniecznos¢,
b. wspotpraca z rodzicami w celu powstrzymania krzywdzenia Ciebie
i zapewnienie Tobie pomocy,
c. diagnoza czy konieczne jest podjecie dziatarh prawnych,
d. okreslenie form pomocy specjalistycznej dla Ciebie,
e. zdiagnozowanie Twoich potrzeb i zasobdw rodziny.
3. Twdj ,Plan wsparcia” moze obejmowac rézne formy pomocy: prawng,
psychologiczng, socjalng i medyczna.
4. Plan wsparcia moze by¢ modyfikowany w trakcie jego realizacji w zaleznosci
od biezgcych potrzeb Twoich i rodziny.

VI. ZASADY BEZPIECZENSTWA - REAGOWANIE NA ZAGROZENIA.
Bezpieczne zasady sktadajg sie z czterech krokow:
Glosno powiedz "NIE"
Masz prawo powiedzie¢ "NIE", takze cztonkowi rodziny lub komus kogo kochasz.
Jezeli cos Ci sie nie podoba, nie chcesz tego lub sprawia Ci to przykros$¢, mozesz
powiedzie¢ "NIE", "nie chce", "nie chce tego", "nie pdjde tam" itp. Twoje zdanie
i Twoje uczucia sg wazne i powinny by¢ traktowane z szacunkiem.

Alarmuj, gdy potrzebujesz pomocy

Krzycz lub wezwij pomoc, gdy poczujesz lek, niepokdj, gdy kto$ Cie krzywdzi.
Mozesz zadzwoni¢ na numer alarmowy 112 i powiedzie¢ co sie stato.

Powiedz komus dorostemu o tym, co sie stato

Pomysl, kto dla Ciebie bedzie zaufang osobg dorostg, ktéra wystucha Cie i jesli
bedzie trzeba wezwie pomoc.

Dobrze zrobisz méwiagc o tajemnicach, ktére Cie niepokoja

Tajemnice nie powinny sprawia¢, ze odczuwasz smutek lub niepoko;j. Jezeli tak jest,
powiedz o nich zaufanej osobie dorostej. Masz prawo szuka¢ pomocy i nikt nie
moze Cie zmusi¢, bys trzymat/a w sekrecie niepokojgce sprawy.

Jezeli masz jakie$S problemy lub chcial(a)bys porozmawiaé o czyms, co Cie
niepokoi to w pierwszej kolejnosci porozmawiaj z rodzicami/opiekunami lub
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innymi dorostymi osobami z Twojego otoczenia np. opiekunem zajec
opiekuinczo - wychowawczych, asystentem rodziny, pedagogiem Ilub
psychologiem szkolnym.

Jesli nie czujesz sie gotowy(a) do porozmawiania z osoba dorostg w Twoim
otoczeniu, zadzwon:

- Telefon Zaufania dla Dzieci i Mtodziezy Fundacji Dajemy Dzieciom Site:
116-111

- Telefon Zaufania prowadzony przez Rzecznika Praw Dziecka:
800-12-12-12

- Catodobowa infolinia dla dzieci, mtodziezy, rodzicéw i nauczycieli:

800 080 222

- Antydepresyjny Telefon Forum Przeciw Depresji: 22 594 91 00

- Telefoniczna Pierwsza Pomoc Psychologiczna: 22 425 98 48

- Asystent Rodziny w Centrum Ustug Spotecznych: 693 290 242

- Komisariat Policji w Dopiewie: 112

Pod tymi numerami dyzurujg osoby, ktére moga Ci poméc. Mozesz podzielié

sie z nimi swoimi trudnosciami, otrzymac wsparcie i porady, ktére pomoga
Ci radzi¢ sobie w trudnych sytuacjach.

PAMIETAJ!!!
KAZDY ma prawo do poszanowania swojej godnosci
JESLI sam/a doznajesz krzywdy lub jestes swiadkiem krzywdzenia

innego cztowieka to NATYCHMIAST powiedz o tym komus dorostemu



