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ROZEZNANIE RYNKU 

Szacowanie wartości zamówienia  

w zakresie świadczenia usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych z 
wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi w miejscu zamieszkania osób wymagających wsparcia z terenu Gminy 
Dopiewo 

 

Zaproszenie do składania ofert w ramach procedury rozeznania rynku na świadczenie 
usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu 
zamieszkania osób wymagających wsparcia z terenu Gminy Dopiewo od dnia 
02.01.2026r do dnia 31.12.2027r.  
Zamawiający dokonuje rozeznania rynku w celu ustalenia ceny rynkowej. 
 

Zamawiający:  

Gmina Dopiewo, ul. Leśna 1c, 62-070 Dopiewo, NIP 777-31-33-416, REGON 
631258738, 

działającą przez swoją jednostkę organizacyjną, tj.: 

Centrum Usług Społecznych w Dopiewie  

ul. Konarzewska 12, 62-070 Dopiewo 

tel. 61 814-80-20,  

e-mail: cus@cusdopiewo.pl  

NIP 7772278911 

 

Centrum Usług Społecznych w Dopiewie zaprasza do wzięcia udziału w rozpoznaniu 
rynku celem ustalenia szacunkowej wartości zamówienia na świadczenie usług 
opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w 

mailto:cus@cusdopiewo.pl
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miejscu zamieszkania osób wymagających wsparcia z terenu Gminy Dopiewo od 
dnia 02.01.2026r do dnia 31.12.2027r.  

Informujemy, że przedmiotowe zaproszenie nie stanowi zapytania ofertowego  
w rozumieniu art. 66 KC, ani nie jest ogłoszeniem o zamówieniu publicznym  
w rozumieniu ustawy z dnia 11 września 2019  r. – Prawo zamówień publicznych.  
Ma ono na celu wyłącznie uzyskanie wiedzy na temat kosztów związanych  
z planowanym zamówieniem publicznym. 

1. Opis przedmiotu zamówienia: 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych 
usług opiekuńczych z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania osób wymagających 
wsparcia z terenu Gminy Dopiewo, według załącznika nr 1 do rozeznania 
rynkowego.  

1. Wielkość zamówienia:  

a) usługi opiekuńcze ok. 31000 h  

b) specjalistyczne usługi opiekuńcze ok. 480 h  

2. Termin realizacji: od  02.01.2026r. do 31.12.2027r. 

3. Zakres czynności w ramach usług: 

3.1. Usługi opiekuńcze:  

a) pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb życiowych podopiecznego: robienie 
niezbędnych zakupów, przygotowanie posiłku lub jego dostarczenie z punktu 
gastronomicznego, karminie podopiecznego jeżeli tego wymaga, bieżące prace 
porządkowe w mieszkaniu podopiecznego lub części mieszkania użytkowanej przez 
podopiecznego, mycie naczyń, pranie ubrań i bielizny podopiecznego, palenie w piecu  

b) opieka higieniczna: pomoc w utrzymywaniu higieny osobistej podopiecznego 
(mycie), zmiana bielizny osobistej i pościelowej, ubranie chorego 
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c) pielęgnacja podopiecznego: pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiana 
opatrunków, zapobieganie w powstawaniu odleżyn, pomoc w ułożeniu chorego w 
łóżku, zmianie pozycji chorego w łóżku, pomoc w poruszaniu się chorego po 
mieszkaniu, podawanie leków, realizacja recept w aptece, zamawianie wizyt lekarza, 
pielęgniarki 

d) zapewnienie kontaktu z otoczeniem np.: zamawianie wizyt duchownych u 
podopiecznego, wysyłanie korespondencji, załatwianie drobnych spraw urzędowych, 
wyjście z podopiecznym na spacer, dostarczanie prasy i książek. 

3.2. Specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi: 

a) pomoc w zaspokojeniu codziennych potrzeb życiowych podopiecznego: robienie 
niezbędnych zakupów, przygotowanie posiłku lub jego dostarczenie z punktu 
gastronomicznego, karminie podopiecznego jeżeli tego wymaga, bieżące prace 
porządkowe w mieszkaniu podopiecznego lub części mieszkania użytkowanej przez 
podopiecznego, mycie naczyń, pranie ubrań i bielizny podopiecznego, palenie w piecu;  

 b) opieka higieniczna: pomoc w utrzymywaniu higieny osobistej podopiecznego 
(mycie), zmiana bielizny osobistej i pościelowej, ubranie chorego;  

c) pielęgnacja podopiecznego: pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych, zmiana 
opatrunków, zapobieganie w powstawaniu odleżyn, pomoc w ułożeniu chorego w 
łóżku, zmianie pozycji chorego w łóżku, pomoc w poruszaniu się chorego po 
mieszkaniu, zamawianie wizyt lekarza, pielęgniarki; 

 d) zapewnienie kontaktu z otoczeniem np.: zamawianie wizyt duchownych u 
podopiecznego, wysyłanie korespondencji, załatwianie drobnych spraw urzędowych, 
wyjście z podopiecznym na spacer, dostarczanie prasy i książek;  

e) uczenie i rozwijanie u podopiecznego umiejętności niezbędnych do samodzielnego 
życia, a zwłaszcza:  

 -kształtowanie umiejętności: zaspokajania podstawowych potrzeb życiowych i 
funkcjonowania w społeczeństwie,  
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 -motywowanie podopiecznego do aktywności, leczenia  i rehabilitacji,  

 -prowadzenie treningów umiejętności samoobsługi (np. dbałości o higienę i wygląd, 
wykonywanie czynności porządkowych i gospodarczych),  

 -prowadzenie treningów społecznych (np. utrzymywania relacji z domownikami, w 
miejscu nauki, pracy, z sąsiadami, korzystania z usług różnych instytucji, organizacji 
czasu wolnego),  

- wspieranie i asystowanie w codziennych czynnościach życiowych,  

 -podejmowanie interwencji i pomoc rodzinie podopiecznego (np. kształtowanie 
właściwych relacji z chorym, niepełnosprawnym, samotnym członkiem rodziny, 
poradnictwo w sytuacjach kryzysowych, wsparcie psychologiczne, rozmowy 
terapeutyczne),  

 -pomoc w załatwianiu spraw urzędowych (np. w uzyskaniu świadczeń społecznych, w 
wypełnieniu i dostarczeniu dokumentów),  

- wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia (np. szukanie ofert pracy, pomoc w 
napisaniu dokumentów aplikacyjnych i zebraniu dokumentów potrzebnych do 
zatrudnienia oraz przygotowaniu się do rozmowy kwalifikacyjnej),  

 -pomoc w gospodarowaniu pieniędzmi (np. nauka planowania budżetu, asystowanie 
przy zakupach i dokonywaniu opłat, pomoc w uzyskaniu ulg w opłatach);  

f) pielęgnacja podopiecznego, jako element procesu leczenia, w tym pomoc w:  

 -uzyskaniu dostępu do świadczeń zdrowotnych,  

 -uzgadnianiu i pilnowaniu terminów wizyt lekarskich, badań diagnostycznych i 
zabiegów medycznych,  zamawianiu i kupowaniu leków w aptece, a także pilnowaniu 
przyjmowania leków (również monitoring ewentualnych skutków ubocznych ich 
przyjmowania),  

 -dotarciu do placówek służby zdrowia i rehabilitacyjnych,  
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- w szczególnych przypadkach: zmiana opatrunków, mycie i pomoc w załatwianiu 
potrzeb fizjologicznych, pomoc w korzystaniu ze środków pomocniczych.  

g) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu podopiecznego 
zgodnie z zaleceniami lekarza, specjalisty rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii, jak 
również współpraca ze specjalistami w psychologiczno-pedagogicznym i edukacyjno-
terapeutycznym wsparciu podopiecznego. 

Specjalistyczne usługi opiekuńcze z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych 
dla osób z zaburzeniami psychicznymi będą dostosowywane do szczególnych potrzeb 
wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności.  

W ramach tych usług odbywać się będą: fizjoterapia, masaże oraz wszelkiego rodzaju 
zabiegi prozdrowotne dostosowane do potrzeb indywidualnych osoby wynikające z 
zaleceń lekarza lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii. 

 WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZĄCE OSÓB REALIZUJĄCYCH BEZPOŚREDNIO 
USŁUGI   OPIEKUŃCZE. 

Zamawiający wymaga, aby w/w usługi realizowane były przez: 

1. w zakresie usług opiekuńczych: 

osoby posiadające dokument potwierdzający uzyskanie kwalifikacji w 
następujących kierunkach: asystent osoby niepełnosprawnej, opiekun osoby 
starszej, opiekun medyczny, pedagog, psycholog, terapeuta zajęciowy, 
pielęgniarka, fizjoterapeuta; opiekun środowiskowy lub 

posiadające doświadczenie w realizacji usług opiekuńczych, w tym zawodowe, 
wolontariackie lub osobiste wynikające z pełnienia roli opiekuna i szkolenie z 
zakresu  udzielania pierwszej pomocy lub pomocy przedmedycznej.   

 

2. w zakresie świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi: 
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osoby ze  specjalistycznym przygotowaniem zawodowym, np. pielęgniarka, 
psycholog, pedagog, logopeda, pracownik socjalny, terapeuta zajęciowy, asystent 
osoby niepełnosprawnej, rehabilitant. 

3. Składanie propozycji cenowych:  

Propozycję cenową należy złożyć do dnia 28 października 2025 r. do godz. 15:30, w 
następujący sposób:  

• elektronicznie e-mailem na adres: laura.mikolajczak@cusdopiewo.pl    
poprzez przesłanie wyceny według formularza stanowiącego załącznik nr 2  
do rozeznania rynku. 

 
Cena powinna być obliczona jako cena netto i brutto. 

Cenę w informacji dotyczącej wartości zamówienia należy podać w walucie polskiej 
(PLN – polskich złotych); 

Cena w informacji dotyczącej wartości zamówienia musi obejmować wszystkie koszty, 
jakie poniesie wykonawca w związku z realizacją całości przedmiotu niniejszego 
zaproszenia. 

 

4. Osoba upoważniona do kontaktu z wykonawcami:  
 

Laura Mikołajczak 

nr tel. 785 232 076 

 e-mail: laura.mikolajczak@cusdopiewo.pl  

 

4. Pozostałe informacje: 

a) W celu zapewnienia porównywalności propozycji cenowych, Zamawiający 
zastrzega sobie prawo do skontaktowania się właściwymi Wykonawcami,  
w celu uzupełnienia lub doprecyzowania ich propozycji cenowych. 

mailto:laura.mikolajczak@cusdopiewo.pl
mailto:alicja.wrebel@cusdopiewo.pl
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b) Niniejsze szacowanie wartości nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu 
Cywilnego i nie może stanowić podstawy roszczeń wobec Zamawiającego. 

c) Niniejsze ogłoszenie nie jest ogłoszeniem w rozumieniu ustawy prawo zamówień 
publicznych, a propozycje składane przez zainteresowane podmioty  
nie są ofertami w rozumieniu kodeksu cywilnego. 

d) Niniejsze postępowanie ma charakter rozeznania cenowego i nie stanowi  
dla Zamawiającego zobowiązania do zawarcia umowy. 

e) Wykonawca może złożyć jedną wycenę. 

f) Wycena powinna być czytelna i złożona w języku polskim. 

g) Wszelkie zmiany w tekście wyceny (przekreślenia, poprawki dopiski) powinny  
być podpisane lub parafowane przez Wykonawcę, w przeciwnym wypadku  
nie będą uwzględniane. 

h) Wycena Wykonawcy oraz załączniki muszą być podpisane przez Wykonawcę  
lub upełnomocnionego przedstawiciela Wykonawcy. 

 

5. Przetwarzanie danych osobowych – klauzula informacyjne: 

 

Obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 i 14 RODO dotyczący przetwarzania 
danych osobowych Wykonawców biorących udział w procedurze zapytania 
ofertowego  

I. Administrator  

Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Dyrektor Centrum Usług 
Społecznych w Dopiewie, 62-070 Dopiewo, ul. Konarzewska 12, NIP: 
7772278911  

II. Cel przetwarzania danych  

Państwa dane są przetwarzane w celu realizacji zadania: świadczenie usług 
opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem 
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specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w 
miejscu zamieszkania osób wymagających wsparcia z terenu Gminy Dopiewo. 

Sposób pozyskiwania danych : 

Dane pozyskujemy bezpośrednio od osób, których one dotyczą, albo od 
instytucji i podmiotów zaangażowanych w realizację zadania. 

III. Podstawa przetwarzania  

• Będziemy przetwarzać Państwa dane osobowe w związku z tym, że zobowiązuje 
nas do tego prawo (art. 6 ust. 1 lit. c RODO1), w szczególności:  

• Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych),  

• Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/10602,  
nr 2021/10563 oraz nr 2021/10574,  

• ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego,  
• ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej,  
• ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.  

 
IV. Dostęp do danych osobowych  

Dostęp do Państwa danych osobowych mają pracownicy i współpracownicy 
administratora. Ponadto Państwa dane osobowe mogą być powierzane lub 
udostępniane podmiotom wspierającym działalność Centrum Usług 
Społecznych w Dopiewie w szczególności w zakresie obsługi systemów 
teleinformatycznych. 

V. Okres przechowywania danych 

Państwa dane osobowe będą przetwarzane do czasu zakończenia realizacji 
zadania: świadczenie usług opiekuńczych i specjalistycznych usług 
opiekuńczych z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla 
osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania osób 
wymagających wsparcia z terenu Gminy Dopiewo.  

Przysługują Państwu następujące prawa:  
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▪ prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),  
▪ prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),  
▪ prawo do usunięcia swoich danych (art. 17 RODO) - jeśli nie zaistniały 
okoliczności, o których mowa w art. 17 ust. 3 RODO,  
▪ prawo do żądania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich 
danych (art. 18 RODO),  
▪ prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jeśli przetwarzanie 
odbywa się na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w myśl  
art. 6 ust. 1 lit. b RODO), oraz w sposób zautomatyzowany,  
▪ prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzędu Ochrony 
Danych Osobowych (art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iż 
przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO lub inne krajowe 
przepisy regulujące kwestię ochrony danych osobowych, obowiązujące w 
Polsce.  

 

VI. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji  

Dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu 
decyzji, w tym profilowaniu. 

VII. Przekazywanie danych do państwa trzeciego 

Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego. 

VIII. Inspektor Ochrony Danych 

Ustanowiliśmy inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować za 
pośrednictwem poczty elektronicznej pod adresem: iod@cusdopiewo.pl 

 

Wykaz załączników stanowiących integralną część zapytania ofertowego: 

Załącznik nr 1 - Opis przedmiotu wyceny 

Załącznik nr 2 - Formularz wyceny 

mailto:iod@cusdopiewo.pl
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