
Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu wyceny

Opis przedmiotu zamówienia do     rozeznania rynkowego   na świadczenie usług  
opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem specjalistycznych  
usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania  

osób wymagających wsparcia z terenu Gminy Dopiewo.

Przedmiotem  zamówienia  jest  Świadczenie  usług  opiekuńczych  i 
specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem specjalistycznych usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania 
osób wymagających wsparcia z terenu Gminy Dopiewo.

I. Zakres usługi będzie obejmował:

1. Świadczenie  usług  opiekuńczych  i  specjalistycznych  usług  opiekuńczych  z 
wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 
psychicznymi w miejscu zamieszkania osób wymagających wsparcia z terenu 
Gminy Dopiewo.

Centrum  Usług  Społecznych  w  Dopiewie  zaprasza  do  wzięcia  udziału  w 
rozpoznaniu  rynku  celem  ustalenia  szacunkowej  wartości  zamówienia  na 
świadczenie  usług  opiekuńczych  i  specjalistycznych  usług  opiekuńczych  z 
wyłączeniem  specjalistycznych  usług  opiekuńczych  dla  osób  z  zaburzeniami 
psychicznymi  w miejscu zamieszkania  osób wymagających wsparcia  z  terenu 
Gminy  Dopiewo.  Informujemy,  że  przedmiotowe  zaproszenie  nie  stanowi 
zapytania ofertowego 

w rozumieniu art. 66 KC, ani nie jest ogłoszeniem o zamówieniu publicznym 

w rozumieniu ustawy z dnia 11 września 2019  r. – Prawo zamówień publicznych. 

Ma ono na celu wyłącznie uzyskanie wiedzy na temat kosztów związanych 

z planowanym zamówieniem publicznym.

1. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem  zamówienia  jest  świadczenie  usług  opiekuńczych  i 
specjalistycznych  usług  opiekuńczych  z  wyłączeniem  specjalistycznych  usług 
opiekuńczych dla  osób z  zaburzeniami  psychicznymi  w miejscu zamieszkania 



osób wymagających wsparcia z terenu Gminy Dopiewo, według załącznika nr 1 do 
rozeznania rynkowego. 

1. Wielkość zamówienia: 

a) usługi opiekuńcze ok. 31000 h 

b) specjalistyczne usługi opiekuńcze ok. 480 h 

2. Termin realizacji: od  02.01.2026r. do 31.12.2027r.

3. Zakres czynności w ramach usług:

3.1. Usługi opiekuńcze: 

a)  pomoc  w  zaspokojeniu  codziennych  potrzeb  życiowych  podopiecznego: 
robienie niezbędnych zakupów, przygotowanie posiłku lub jego dostarczenie z 
punktu gastronomicznego, karminie podopiecznego jeżeli tego wymaga, bieżące 
prace  porządkowe  w  mieszkaniu  podopiecznego  lub  części  mieszkania 
użytkowanej  przez  podopiecznego,  mycie  naczyń,  pranie  ubrań  i  bielizny 
podopiecznego, palenie w piecu 

b) opieka higieniczna: pomoc w utrzymywaniu higieny osobistej podopiecznego 
(mycie), zmiana bielizny osobistej i pościelowej, ubranie chorego

c) pielęgnacja podopiecznego: pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych, 
zmiana opatrunków, zapobieganie w powstawaniu odleżyn, pomoc w ułożeniu 
chorego w łóżku,  zmianie  pozycji  chorego w łóżku,  pomoc w poruszaniu  się 
chorego po mieszkaniu, podawanie leków, realizacja recept w aptece, zamawianie 
wizyt lekarza, pielęgniarki

d)  zapewnienie  kontaktu  z  otoczeniem np.:  zamawianie  wizyt  duchownych  u 
podopiecznego,  wysyłanie  korespondencji,  załatwianie  drobnych  spraw 
urzędowych, wyjście z podopiecznym na spacer, dostarczanie prasy i książek.

3.2.  Specjalistyczne  usługi  opiekuńcze  z  wyłączeniem  specjalistycznych  usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi:

a)  pomoc  w  zaspokojeniu  codziennych  potrzeb  życiowych  podopiecznego: 
robienie niezbędnych zakupów, przygotowanie posiłku lub jego dostarczenie z 
punktu gastronomicznego, karminie podopiecznego jeżeli tego wymaga, bieżące 
prace  porządkowe  w  mieszkaniu  podopiecznego  lub  części  mieszkania 



użytkowanej  przez  podopiecznego,  mycie  naczyń,  pranie  ubrań  i  bielizny 
podopiecznego, palenie w piecu; 

 b) opieka higieniczna: pomoc w utrzymywaniu higieny osobistej podopiecznego 
(mycie), zmiana bielizny osobistej i pościelowej, ubranie chorego; 

c) pielęgnacja podopiecznego: pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych, 
zmiana opatrunków, zapobieganie w powstawaniu odleżyn, pomoc w ułożeniu 
chorego w łóżku,  zmianie  pozycji  chorego w łóżku,  pomoc w poruszaniu  się 
chorego po mieszkaniu, zamawianie wizyt lekarza, pielęgniarki;

 d)  zapewnienie kontaktu z otoczeniem np.:  zamawianie wizyt duchownych u 
podopiecznego,  wysyłanie  korespondencji,  załatwianie  drobnych  spraw 
urzędowych, wyjście z podopiecznym na spacer, dostarczanie prasy i książek; 

e)  uczenie  i  rozwijanie  u  podopiecznego  umiejętności  niezbędnych  do 
samodzielnego życia, a zwłaszcza: 

 kształtowanie umiejętności: zaspokajania podstawowych potrzeb życiowych i 
funkcjonowania w społeczeństwie, 

 motywowanie podopiecznego do aktywności, leczenia  i rehabilitacji, 

 prowadzenie treningów umiejętności  samoobsługi  (np.  dbałości  o higienę i 
wygląd, wykonywanie czynności porządkowych i gospodarczych), 

 prowadzenie treningów społecznych (np. utrzymywania relacji z domownikami, 
w  miejscu  nauki,  pracy,  z  sąsiadami,  korzystania  z  usług  różnych  instytucji, 
organizacji czasu wolnego), 

 wspieranie i asystowanie w codziennych czynnościach życiowych, 

 podejmowanie interwencji i pomoc rodzinie podopiecznego (np. kształtowanie 
właściwych relacji z chorym, niepełnosprawnym, samotnym członkiem rodziny, 
poradnictwo  w  sytuacjach  kryzysowych,  wsparcie  psychologiczne,  rozmowy 
terapeutyczne), 

  pomoc  w  załatwianiu  spraw  urzędowych  (np.  w  uzyskaniu  świadczeń 
społecznych, w wypełnieniu i dostarczeniu dokumentów), 

 wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia (np. szukanie ofert pracy, pomoc 
w napisaniu dokumentów aplikacyjnych i zebraniu dokumentów potrzebnych do 
zatrudnienia oraz przygotowaniu się do rozmowy kwalifikacyjnej), 



  pomoc  w  gospodarowaniu  pieniędzmi  (np.  nauka  planowania  budżetu, 
asystowanie  przy  zakupach  i  dokonywaniu  opłat,  pomoc  w  uzyskaniu  ulg  w 
opłatach); 

f) pielęgnacja podopiecznego, jako element procesu leczenia, w tym pomoc w: 

 uzyskaniu dostępu do świadczeń zdrowotnych, 

 uzgadnianiu i pilnowaniu terminów wizyt lekarskich, badań diagnostycznych i 
zabiegów  medycznych,    zamawianiu  i  kupowaniu  leków  w  aptece,  a  także 
pilnowaniu  przyjmowania  leków  (również  monitoring  ewentualnych  skutków 
ubocznych ich przyjmowania), 

 dotarciu do placówek służby zdrowia i rehabilitacyjnych, 

 w szczególnych przypadkach: zmiana opatrunków, mycie i pomoc w załatwianiu 
potrzeb fizjologicznych, pomoc w korzystaniu ze środków pomocniczych. 

g)  rehabilitacja  fizyczna  i  usprawnianie  zaburzonych  funkcji  organizmu 
podopiecznego zgodnie z zaleceniami lekarza, specjalisty rehabilitacji ruchowej 
lub  fizjoterapii,  jak  również  współpraca  ze  specjalistami  w  psychologiczno-
pedagogicznym i edukacyjno-terapeutycznym wsparciu podopiecznego.

Specjalistyczne  usługi  opiekuńcze  z  wyłączeniem  specjalistycznych  usług 
opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi będą dostosowywane do 
szczególnych potrzeb wynikających z rodzaju schorzenia lub niepełnosprawności. 

W ramach tych usług odbywać się będą: fizjoterapia, masaże oraz wszelkiego 
rodzaju zabiegi prozdrowotne dostosowane do potrzeb indywidualnych osoby 
wynikające z zaleceń lekarza lub specjalisty z zakresu rehabilitacji ruchowej lub 
fizjoterapii.

 WYMAGANIA FORMALNE DOTYCZĄCE OSÓB REALIZUJĄCYCH BEZPOŚREDNIO 
USŁUGI   OPIEKUŃCZE.

Zamawiający wymaga, aby w/w usługi realizowane były przez:

1. w zakresie usług opiekuńczych:

osoby  posiadające  dokument  potwierdzający  uzyskanie  kwalifikacji  w 
następujących  kierunkach:  asystent  osoby  niepełnosprawnej,  opiekun  osoby 



starszej,  opiekun  medyczny,  pedagog,  psycholog,  terapeuta  zajęciowy, 
pielęgniarka, fizjoterapeuta; opiekun środowiskowy lub

posiadające doświadczenie w realizacji usług opiekuńczych, w tym zawodowe, 
wolontariackie lub osobiste wynikające z pełnienia roli  opiekuna i  szkolenie z 
zakresu  udzielania pierwszej pomocy lub pomocy przedmedycznej. 

2. w zakresie świadczenia specjalistycznych usług opiekuńczych z wyłączeniem 
specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi:

osoby  ze   specjalistycznym  przygotowaniem  zawodowym,  np.  pielęgniarka, 
psycholog,  pedagog,  logopeda,  pracownik  socjalny,  terapeuta  zajęciowy, 
asystent osoby niepełnosprawnej, rehabilitant.


