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ZAPYTANIE OFERTOWE- ZAPROSZENIE DO SKŁADANIA OFERT 

w postępowaniu o wartości niższej od kwoty 130 000 zł netto 

Postępowanie prowadzone jest bez stosowania ustawy z dnia 11 września 2019 r. Prawo 
zamówień publicznych w oparciu o przepis art. 2 ust. 1 pkt 1 tejże ustawy. 

Wybór Wykonawcy odbywa się w oparciu o wewnętrzne uregulowania Zamawiającego, z 
zachowaniem zasady wydatkowania środków publicznych w sposób celowy i oszczędny oraz 

zasady uzyskiwania najlepszych efektów z danych nakładów. 

I. ZAMAWIAJĄCY 

Gmina Dopiewo,  
ul. Leśna 1c, 62-070 Dopiewo,  
NIP 777-31-33-416, REGON 631258738,   

 
działającą przez swoją jednostkę organizacyjną, tj.: 
Centrum Usług Społecznych w Dopiewie  
ul. Konarzewska 12, 62-070 Dopiewo 
e-mail: cus@cusdopiewo.pl  
 
zaprasza Państwa do złożenia oferty w postępowaniu, którego przedmiotem jest: 

Świadczenie usług schronienia dla osób bezdomnych, których ostatnim miejscem 
zameldowania na pobyt stały jest Gmina Dopiewo:  

-  schroniska dla osób bezdomnych, 
-  schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi 

II.  OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA: 

I. Opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiot zamówienia: 

Świadczenie usług tymczasowego schronienia dla osób tego pozbawionych, dla których 
organem właściwym miejscowo jest Zamawiający, w okresie od 01.01.2026 r. do 
31.12.2026 r. w formie: 

-  schroniska dla osób bezdomnych, 

-  schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi, 
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II. Zakres przedmiotu zamówienia obejmuje: 

1. Świadczenie usług w formie tymczasowego schronienia w schronisku dla 
bezdomnych obejmuje zapewnienie osobom bezdomnym całodobowego 
tymczasowego schronienia oraz usługi ukierunkowane na wzmacnianie aktywności 
społecznej, wyjście z bezdomności i uzyskanie samodzielności życiowej, w tym:  

1) Umożliwienie spożycia posiłku oraz dostęp do pomieszczenia kuchennego 
umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku i gorącego napoju; 

2) Umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży; 
3) Umożliwienie prania i suszenia odzieży; 
4) Zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości jej 

wymiany; 
5) Zapewnienie informacji o dostępnych formach pomocy, a w razie potrzeby 

pomoc w jej zorganizowaniu; 
6) Zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących 

na podstawie odrębnych przepisów; 
7) Zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie 

aktywności społecznej, uzyskanie samodzielności życiowej i wyjście z 
bezdomności. 

2. Świadczenie usług w formie tymczasowego schronienia w schronisku dla 
bezdomnych z usługami opiekuńczymi obejmuje zapewnienie osobom bezdomnym 
całodobowego tymczasowego schronienia wraz z usługami opiekuńczymi oraz 
usługami ukierunkowanymi na wzmacnianie aktywności społecznej, w tym: 

1) Umożliwienie spożycia posiłku w pokoju mieszkalnym, a w razie potrzeby – 
karmienie; 

2) Dostęp do pomieszczenia umożliwiającego samodzielne przygotowanie posiłku 
i gorącego napoju; 

3) Umożliwienie skorzystania z prysznica, wymiany odzieży. W miarę potrzeby 
pomoc w myciu, kąpaniu i ubieraniu opieka higieniczna; 

4) Zapewnienie usług opiekuńczych w wydzielonym pomieszczeniu lub w pokoju 
mieszkalnym, jeżeli łóżko jest oddzielone zasłoną; 

5) Umożliwienie prania i suszenia odzieży; 
6) Zapewnienie dezynfekcji i dezynsekcji odzieży w przypadku braku możliwości 

jej wymiany; 
7) Niezbędna pomoc w załatwianiu spraw osobistych; 
8) Zapewnienie pomocy w korzystaniu ze świadczeń zdrowotnych przysługujących 

na podstawie odrębnych przepisów; 
9) Zapewnienie usług aktywizacyjnych ukierunkowanych na wzmacnianie 

aktywności społecznej. 
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III.  WARUNKI ŚWIADCZENIA USŁUG. 

1. Usługi będą świadczone na rzecz osób, dla których organem właściwym miejscowo do 
udzielania świadczeń z pomocy społecznej jest Zamawiający. 
 

2. Ze względu na specyfikę przedmiotu zamówienia faktyczna liczba osób bezdomnych, 
kierowanych do korzystania z usług będzie zależna od rzeczywistej liczby osób, które 
wymagają pomocy w formie schronienia.  

 
3. Każdorazowe umieszczenie osoby bezdomnej   w schronisku lub w schronisku z 

usługami opiekuńczymi odbywać się będzie na podstawie skierowania do schroniska 
oraz indywidualnej decyzji administracyjnej przyznania pomocy w formie udzielenia 
schronienia, wydanej przez Dyrektora Centrum Usług Społecznych w Dopiewie. 

 
4. W szczególnie uzasadnionych przypadkach dopuszcza się podjęcie świadczenia usług 

w oparciu o dane przekazane telefonicznie oraz e-mailem. Takie zlecenie usług zastaje 
potwierdzone kopią decyzji administracyjnej w ciągu 7dni. 

 
5. W przypadku zawarcia umowy na realizację usługi, wynagrodzenie płatne będzie 

każdorazowo w przypadku umieszczenia osoby bezdomnej w określonej placówce. 
Zamawiający nie dopuszcza płatności ryczałtowych za gotowość do przyjęcia osób do 
placówki, a jedynie za faktycznie przyjęte do placówki osoby – stosownie do czasu 
pobytu. 
 

IV. OPIS WYMAGAŃ STAWIANYCH WYKONAWCY: 

Ofertę mogą składać Wykonawcy, którzy: 

1. Prowadzą placówki wpisane przez Wojewodę do rejestru miejsc dla osób bezdomnych 
i schroniskach dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi. 
 

2. Zapewnią   personel   zgodnie z wymogami, określonymi w art.  48a ust. 2g i 2h ustawy 
o pomocy społecznej odpowiednio do formy świadczonych usług.   

 
3. Zapewnią minimalny standard usług podstawowych, zgodnie z rozporządzeniem 

Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 2018r. w sprawie 
minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk dla 
osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni (Dz. U. 2018 poz. 896 ze zm.) 
- odpowiednio do formy świadczonych usług. 

 
4. Minimalny standard obiektu, w którym mieści się schronisko   zgodny z załącznikiem nr 

2 do Rozporządzenia Ministra Rodziny, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 kwietnia 
2018 r. w sprawie standardów noclegowni, schronisk dla osób bezdomnych, schronisk 
dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni (Dz. U. z 2018r. poz. 896). 
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5. Znajdują się w sytuacji ekonomicznej i finansowej, która pozwala na prawidłowe 
wykonanie przedmiotu zamówienia. 

 

V.  TERMIN REALIZACJI  PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA. 

Świadczenie usług obejmie okres od 01.01.2026 r. do 31.12.2026 r. 

a) schronisko dla osób bezdomnych 

b) schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi 

 

VI.  SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY. 

1. Oferta powinna być sporządzona na formularzu ofertowym, którego wzór stanowi 
załącznik nr 1 do niniejszego zapytania ofertowego.  
 

2. Oferta powinna zawierać, stanowiące jej integralną część: 
oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu, którego wzór stanowi 
załącznik nr 2. 

Zaoferowana cena musi być wyrażona w złotych polskich wg obowiązujących przepisów 
na dzień sporządzenia oferty i określać wartość przedmiotu zamówienia w sposób 
kompletny i jednoznaczny. 

Ceny należy podać z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Rozliczenia dokonywane 
będą wyłącznie w PLN. 

Oferta, jak również wszystkie inne dokumenty, stanowiące integralną część oferty muszą 
być podpisane przez upoważnionego Przedstawiciela lub Przedstawicieli Wykonawcy. 

 

VII. OCENA OFERT  I  STOSOWANE KRYTERIA. 

1. Spełnienie warunków przez Wykonawcę Zamawiający ustali na podstawie 
oświadczenia Wykonawcy, złożonego do zapytania ofertowego oraz dokumentów 
złożonych przy ofercie. 
 

2. Zamawiający dokona wyboru najkorzystniejszej oferty, odrębnie dla każdej formy usług 
schronienia. 
 

3. Wykonawca może złożyć ofertę na jedną lub dwie formy świadczenia usług. 
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4. Przy wyborze najkorzystniejszej oferty dla każdej formy usług schronienia, 
Zamawiający stosować będzie kryterium najniższej ceny- 100 pkt.  
Punktacja za to kryterium będzie obliczana na podstawie załącznika nr 1 do zapytania 
ofertowego. W przypadku 2 ofert o jednakowej, najniższej cenie zostanie wybrana 
oferta w najbliższej odległości od siedziby Centrum Usług Społecznych w Dopiewie. 
 

5. Podmiot składający ofertę zobowiązany jest do skalkulowania kosztów za jedną dobę 
pobytu w placówce uwzględniając okres świadczenia usługi, formę świadczonej usługi 
oraz zakres usługi zgodnie z normami minimalnymi określonymi w załączniku nr 2 i 3 
do Rozporządzenia Ministra Rodziny, Polityki, Pracy i Polityki Społecznej z dnia 27 
kwietnia 2018 r. w sprawie minimalnych standardów noclegowni, schronisk dla osób 
bezdomnych, schronisk dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi i ogrzewalni 
(Dz. U. z 2018 poz. 896). 

 

VIII. MIEJSCE I TERMIN ZŁOŻENIA OFERTY; 

Ofertę należy złożyć do dnia 19 grudnia 2025 r. do godz. 14.00, w następujący 
sposób:  

• elektronicznie e-mailem na adres: cus@cusdopiewo.pl  poprzez przesłanie 
podpisanej oferty według formularza stanowiącego załącznik nr 1 do zapytania 
ofertowego wraz z załącznikami;  
 
• drogą pocztową lub przesyłką kurierską na adres: Centrum Usług Społecznych 
Dopiewo, ul. Konarzewska 12, 62-070 Dopiewo: z dopiskiem  „Świadczenie usług 
tymczasowego schronienia” - (decyduje data wpływu do organu)  
 
• w siedzibie Centrum Usług Społecznych w Dopiewie, ul. Konarzewska 12, 62-070 
Dopiewo, poprzez przedłożenie formularza stanowiącego załącznik  nr 1 do zapytania 
ofertowego wraz z załącznikami, opatrzonych podpisem osoby upoważnionej 

Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane i nie będą zwracane. W takim 
przypadku Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego. 

W przypadku wyboru Wykonawcy oryginały dokumentów zostaną przekazane 
niezwłocznie Zamawiającemu w celu zawarcia umowy. 

 

IX. ODRZUCENIE OFERTY 

W niniejszym postępowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, który: 

- złoży ofertę niezgodną z treścią niniejszego zapytania ofertowego, 
- złoży ofertę niekompletną, tj. niezawierającą dokumentów wymaganych przez 
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Zamawiającego, 
- przedstawi nieprawdziwe informacje, 
- nie spełnia warunków udziału w postępowaniu, 
- złożył ofertę, która zawiera rażąco niską cenę, rozumianą jako cena, która jest 

nierealistyczna, niewiarygodna, budzi wątpliwości Zamawiającego co do 
możliwości wykonania przedmiotu zamówienia zgodnie z wymaganiami 
określonymi w dokumentach zamówienia. 

X. POZOSTAŁE INFORMACJE 

✓ Zamawiający zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia dodatkowych negocjacji 
z dowolnym wykonawcą, który złożył ofertę. 

✓ Wykonawcom nie przysługują środki odwoławcze od decyzji zamawiającego w 
sprawie wyboru wykonawcy. 

✓ Realizacja przedmiotu zamówienia zostanie poprzedzona zawarciem umowy w 
zakresie przedmiotu zamówienia w terminie do 2 stycznia 2026 r.  

✓ Zamawiający dopuszcza możliwość zawarcia umowy z kilkoma oferentami. 
✓ Wybór oferty najkorzystniejszej, jak również informacja o wyborze oferty 

najkorzystniejszej nie stanowią momentu zawarcia umowy. 
✓ Cena podana przez Wykonawcę w ofercie jest obowiązująca przez cały okres 

obowiązywania umowy. Nie dopuszcza się waloryzacji wynagrodzenia w stosunku 
do ceny podanej w ofercie. 

✓ Ważność oferty(termin związania ofertą) obejmuje 30 dni od dnia upływu składania 
ofert. 

✓ Centrum Usług Społecznych w Dopiewie zastrzega sobie prawo do unieważnienia 
postępowania na każdym jego etapie, bez podania przyczyny unieważnienia oraz 
do podjęcia decyzji o niewybraniu żadnego wykonawcy - postępowanie może 
zakończyć się bez wyboru żadnej oferty. W takim przypadku Wykonawcy nie 
przysługują żadne roszczenia w stosunku do Zamawiającego. 
 

 
XI . PRZETWARZANIE DANYCH ODOBOWYCH – klauzula informacyjna: 
 
Obowiązek informacyjny wynikający z art. 13 i 14 RODO dotyczący przetwarzania danych 
osobowych Wykonawców biorących udział w procedurze zapytania ofertowego 

a) Administrator 
Administratorem Pana/Pani danych osobowych jest Dyrektor Centrum Usług 
Społecznych w Dopiewie, 62-070 Dopiewo, ul. Konarzewska 12, NIP: 7772278911 

b) Cel przetwarzania danych 
Państwa dane są przetwarzane w celu realizacji usługi: zapewnienia tymczasowego 
schronienia dla osób tego pozbawionych, dla których organem właściwym 
miejscowo jest Gmina Dopiewo 

c) Sposób pozyskiwania danych 
Dane pozyskujemy bezpośrednio od osób, których one dotyczą, albo od instytucji i 
podmiotów zaangażowanych w realizację usługi. 

d) Podstawa przetwarzania 
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Będziemy przetwarzać Państwa dane osobowe w związku z tym, że zobowiązuje nas 
do tego prawo (art. 6 ust. 1 lit. c RODO1), w szczególności: 
✓ Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 

2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 
osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (ogólne 
rozporządzenie o ochronie danych), 

✓ Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/10602, nr 
2021/10563 oraz nr 2021/10574, 

✓ Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze 
środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027 (w szczególności art. 
87-93), 

✓ ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego, 
✓ ustawa z 19 lipca 2019r. o realizowaniu usług społecznych przez centrum usług 

społecznych, 
✓ ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy społecznej, 
✓ ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych. 

e) Dostęp do danych osobowych 
Dostęp do Państwa danych osobowych mają pracownicy i współpracownicy 
administratora. Ponadto Państwa dane osobowe mogą być powierzane lub 
udostępniane: podmiotom wspierającym działalność Centrum Usług Społecznych, w 
szczególności w zakresie obsługi systemów teleinformatycznych. 

f) Okres przechowywania danych 
Państwa dane osobowe będą przetwarzane do czasu upływu okresu archiwizacji 
dokumentacji związanej z niniejszym postępowaniem. 

g) Prawa osób, których dane dotyczą : 
Przysługują Państwu następujące prawa: 
▪ prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO), 
▪ prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO), 
▪ prawo do usunięcia swoich danych (art. 17 RODO) - jeśli nie zaistniały okoliczności, 
o których mowa w art. 17 ust. 3 RODO, 
▪ prawo do żądania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych 
(art. 18 RODO), 
▪ prawo do przenoszenia swoich danych (art. 20 RODO) - jeśli przetwarzanie odbywa 
się na podstawie umowy: w celu jej zawarcia lub realizacji (w myśl art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO), 
oraz w sposób zautomatyzowany, 
▪ prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych (art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iż przetwarzanie jej 
danych 
osobowych narusza przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujące kwestię 
ochrony danych osobowych, obowiązujące w Polsce. 

h) Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
Dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w 
tym profilowaniu. 

i) Przekazywanie danych do państwa trzeciego 
Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego. 
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j) Inspektor Ochrony Danych 
Ustanowiliśmy inspektora ochrony danych, z którym można się kontaktować 
listownie pod adresem administratora danych lub odpowiednio: elektronicznie: 
iod@cusdopiewo.pl 
 

ZAŁĄCZNIKI STANOWIĄCE INTEGRALNĄ CZĘŚĆ ZAPYTANIA OFERTOWEGO: 

1. Formularz ofertowy 
2. Oświadczenie o spełnianiu warunków udziału w postępowaniu 
3. Wzór umowy -  schroniska dla osób bezdomnych 
4. Wzór umowy - schroniska dla osób bezdomnych z usługami opiekuńczymi 
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